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Datenschutzerklarung

Praambel

Mit der folgenden Datenschutzerkldrung méchten
wir Sie dariber aufklaren, welche Arten lhrer
personenbezogenen Daten (nachfolgend auch kurz
als ,,Daten” bezeichnet) wir zu welchen Zwecken
und in welchem Umfang verarbeiten. Die
Datenschutzerklarung gilt fir alle von uns
durchgefiihrten Verarbeitungen
personenbezogener Daten, sowohl im Rahmen der
Erbringung unserer Leistungen als auch
insbesondere auf unseren Webseiten, in mobilen
Applikationen sowie innerhalb externer
Onlineprésenzen, wie z. B. unserer Social-Media-
Profile (nachfolgend zusammenfassend bezeichnet
als ,,Onlineangebot®).

Die verwendeten Begriffe sind nicht
geschlechtsspezifisch.

Stand: 09. Juni 2025
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Webanalyse, Monitoring und Optimierung

Onlinemarketing

Affiliate-Programme und Affiliate-Links

Prasenzen in sozialen Netzwerken (Social

Media)

e Plug-ins und eingebettete Funktionen
sowie Inhalte

e Management, Organisation und
Hilfswerkzeuge

e  Verarbeitung von Daten im Rahmen von
Beschéaftigungsverhéaltnissen

e  Anderung und Aktualisierung

e Begriffsdefinitionen

Verantwortlicher

perduss media Ltd.
Synergatismou 17
8560 Peyia, Paphos
Zypern

Vertretungsberechtigte Personen:
Ron Perduss

E-Mail-Adresse:
info@perduss.media

Impressum:
https://perduss.de/impressum/

Ubersicht der Verarbeitungen

Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten der
verarbeiteten Daten und die Zwecke ihrer
Verarbeitung zusammen und verweist auf die
betroffenen Personen.

Arten der verarbeiteten Daten

Bestandsdaten.
Beschéaftigtendaten.
Zahlungsdaten.

Kontaktdaten.

Inhaltsdaten.

Vertragsdaten.

Nutzungsdaten.

Meta-, Kommunikations- und
Verfahrensdaten.

Sozialdaten.

Bild- und/ oder Videoaufnahmen.
Tonaufnahmen.

Event-Daten (Facebook).
Protokolldaten.

Leistung- und Verhaltensdaten.
Arbeitszeitdaten.
Gehaltsdaten.
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Besondere Kategorien von Daten
e  Gesundheitsdaten.
Kategorien betroffener Personen

Leistungsempfénger und Auftraggeber.
Beschéftigte.

Interessenten.
Kommunikationspartner.

Nutzer.

Gewinnspiel- und
Wettbewerbsteilnehmer.
Geschéafts- und Vertragspartner.
Abgebildete Personen.

Dritte Personen.

Kunden.

Zwecke der Verarbeitung

e Erbringung vertraglicher Leistungen und

Erfdllung vertraglicher Pflichten.

Kommunikation.

Sicherheitsmaf3nahmen.

Direktmarketing.

Reichweitenmessung.

Tracking.

Biro- und Organisationsverfahren.

Konversionsmessung.

Klickverfolgung.

Zielgruppenbildung.

Affiliate-Nachverfolgung.

Organisations- und

Verwaltungsverfahren.

e Durchfiihrung von Gewinnspielen und
Wettbewerben.

e Feedback.

e  Marketing.

e Profile mit nutzerbezogenen
Informationen.

e Bereitstellung unseres Onlineangebotes
und Nutzerfreundlichkeit.

e Begriindung und Durchfiihrung von

Beschéaftigungsverhéaltnissen.

Informationstechnische Infrastruktur.

Finanz- und Zahlungsmanagement.

Offentlichkeitsarbeit.

Absatzférderung.

Geschéaftsprozesse und

betriebswirtschaftliche Verfahren.

e  Kinstliche Intelligenz (KI).

Mafgebliche Rechtsgrundlagen

Mafgebliche Rechtsgrundlagen nach der

DSGVO: Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht
der Rechtsgrundlagen der DSGVO, auf deren Basis
wir personenbezogene Daten verarbeiten. Bitte
nehmen Sie zur Kenntnis, dass neben den
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Regelungen der DSGVO nationale
Datenschutzvorgaben in lhrem bzw. unserem
Wohn- oder Sitzland gelten kdnnen. Sollten ferner
im Einzelfall speziellere Rechtsgrundlagen
mapgeblich sein, teilen wir lhnen diese in der
Datenschutzerklarung mit.

e Einwilligung (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. a)
DSGVO0) — Die betroffene Person hat ihre
Einwilligung in die Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten
fur einen spezifischen Zweck oder
mehrere bestimmte Zwecke gegeben.

e  Vertragserfiillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. b)
DSGVO) — Die Verarbeitung ist fur die
Erfdllung eines Vertrags, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist,
oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
Mapnahmen erforderlich, die auf Anfrage
der betroffenen Person erfolgen.

e Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs.1S.
1Lit. c) DSGVO) — Die Verarbeitung ist zur
Erfdllung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich, der der Verantwortliche
unterliegt.

e Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO) — die Verarbeitung ist zur
Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten
notwendig, vorausgesetzt, dass die
Interessen, Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person,
die den Schutz personenbezogener Daten
verlangen, nicht Gberwiegen.

e Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten in Bezug auf
Gesundheitswesen, Beruf und soziale
Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 Lit. h) DSGVO) —
Die Verarbeitung ist fiir Zwecke der
Gesundheitsvorsorge oder der
Arbeitsmedizin, fur die Beurteilung der
Arbeitsfahigkeit des Beschéaftigten, fir
die medizinische Diagnostik, die
Versorgung oder Behandlung im
Gesundheits- oder Sozialbereich oder fir
die Verwaltung von Systemen und
Diensten im Gesundheits- oder
Sozialbereich auf der Grundlage des
Unionsrechts oder des Rechts eines
Mitgliedstaats oder aufgrund eines
Vertrags mit einem Angehdrigen eines
Gesundheitsberufs erforderlich.

Mafgebliche Rechtsgrundlagen nach dem
Schweizer Datenschutzgesetz: Wenn Sie sich in
der Schweiz befinden, bearbeiten wir lhre Daten
auf Grundlage des Bundesgesetzes Uber den
Datenschutz (kurz ,,Schweizer DSG*). Anders als
beispielsweise die DSGVO sieht das Schweizer
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DSG grundsétzlich nicht vor, dass eine
Rechtsgrundlage fur die Bearbeitung der
Personendaten genannt werden muss und die
Bearbeitung von Personendaten nach Treu und
Glauben durchgefiihrt wird, rechtmapig und
verhéltnismafig ist (Art. 6 Abs. Tund 2 des
Schweizer DSG). Zudem werden Personendaten
von uns nur zu einem bestimmten, fur die
betroffene Person erkennbaren Zweck beschafft
und nur so bearbeitet, wie es mit diesem Zweck
vereinbar ist (Art. 6 Abs. 3 des Schweizer DSG).
Hinweis auf Geltung DSGVO und Schweizer

DSG: Diese Datenschutzhinweise dienen sowohl
der Informationserteilung nach dem Schweizer
DSG als auch nach der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Aus
diesem Grund bitten wir Sie zu beachten, dass
aufgrund der breiteren rdumlichen Anwendung und
Versténdlichkeit die Begriffe der DSGVO
verwendet werden. Insbesondere statt der im
Schweizer DSG verwendeten Begriffe
»,Bearbeitung“ von ,Personendaten®,
»uberwiegendes Interesse® und ,besonders
schiitzenswerte Personendaten®“ werden die in der
DSGVO verwendeten Begriffe ,Verarbeitung“ von
»personenbezogenen Daten® sowie ,berechtigtes
Interesse“ und ,besondere Kategorien von Daten®
verwendet. Die gesetzliche Bedeutung der Begriffe
wird jedoch im Rahmen der Geltung des Schweizer
DSG weiterhin nach dem Schweizer DSG bestimmt.

Sicherheitsmaf3nahmen

Wir treffen nach Maf3gabe der gesetzlichen
Vorgaben unter Berlicksichtigung des Stands der
Technik, der Implementierungskosten und der Art,
des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeiten und des Ausmafes
der Bedrohung der Rechte und Freiheiten
natdrlicher Personen geeignete technische und
organisatorische Maf3nahmen, um ein dem Risiko
angemessenes Schutzniveau zu gewéahrleisten.
Zu den Mafnahmen gehoren insbesondere die
Sicherung der Vertraulichkeit, Integritdt und
Verfligbarkeit von Daten durch Kontrolle des
physischen und elektronischen Zugangs zu den
Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der
Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung der
Verfligbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren
haben wir Verfahren eingerichtet, die eine
Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die
Léschung von Daten und Reaktionen auf die
Gefdhrdung der Daten gewéhrleisten. Ferner
berticksichtigen wir den Schutz
personenbezogener Daten bereits bei der
Entwicklung bzw. Auswahl von Hardware,
Software sowie Verfahren entsprechend dem
Prinzip des Datenschutzes, durch
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Technikgestaltung und durch
datenschutzfreundliche Voreinstellungen.
Sicherung von Online-Verbindungen durch TLS-
/SSL-Verschlisselungstechnologie (HTTPS): Um
die Daten der Nutzer, die Gber unsere Online-
Dienste Ubertragen werden, vor unerlaubten
Zugriffen zu schitzen, setzen wir auf die TLS-
/SSL-Verschlisselungstechnologie. Secure
Sockets Layer (SSL) und Transport Layer Security
(TLS) sind die Eckpfeiler der sicheren
Datenlibertragung im Internet. Diese Technologien
verschlisseln die Informationen, die zwischen der
Website oder App und dem Browser des Nutzers
(oder zwischen zwei Servern) Gbertragen werden,
wodurch die Daten vor unbefugtem Zugriff
geschitzt sind. TLS, als die weiterentwickelte und
sicherere Version von SSL, gewéhrleistet, dass
alle Datentibertragungen den héchsten
Sicherheitsstandards entsprechen. Wenn eine
Website durch ein SSL-/TLS-Zertifikat gesichert
ist, wird dies durch die Anzeige von HTTPS in der
URL signalisiert. Dies dient als ein Indikator fiur die
Nutzer, dass ihre Daten sicher und verschlisselt
Ubertragen werden.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Verarbeitung von
personenbezogenen Daten kommt es vor, dass
diese an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich
selbststadndige Organisationseinheiten oder
Personen Ubermittelt beziehungsweise ihnen
gegentber offengelegt werden. Zu den Empféngern
dieser Daten kénnen z. B. mit IT-Aufgaben
beauftragte Dienstleister gehdren oder Anbieter
von Diensten und Inhalten, die in eine Website
eingebunden sind. In solchen Féllen beachten wir
die gesetzlichen Vorgaben und schliefen
insbesondere entsprechende Vertrage bzw.
Vereinbarungen, die dem Schutz |hrer Daten
dienen, mit den Empfangern lhrer Daten ab.
Datenlibermittlung innerhalb der Organisation: Wir
kénnen personenbezogene Daten an andere
Abteilungen oder Einheiten innerhalb unserer
Organisation Ubermitteln oder ihnen den Zugriff
darauf gewdhren. Sofern die Datenweitergabe zu
administrativen Zwecken erfolgt, beruht sie auf
unseren berechtigten unternehmerischen und
betriebswirtschaftlichen Interessen oder erfolgt,
sofern sie zur Erfillung unserer
vertragsbezogenen Verpflichtungen erforderlich
ist beziehungsweise wenn eine Einwilligung der
Betroffenen oder eine gesetzliche Erlaubnis
vorliegt.

Internationale Datentransfers
Datenverarbeitung in Drittldndern: Sofern wir

Daten in ein Drittland (d. h. auBerhalb der
Européischen Union (EU) oder des Europaischen
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Wirtschaftsraums (EWR)) Gbermitteln oder dies im
Rahmen der Nutzung von Diensten Dritter oder der
Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an
andere Personen, Stellen oder Unternehmen
geschieht (was erkennbar wird anhand der
Postadresse des jeweiligen Anbieters oder wenn in
der Datenschutzerklarung ausdriicklich auf den
Datentransfer in Drittldnder hingewiesen wird),
erfolgt dies stets im Einklang mit den gesetzlichen
Vorgaben.

Fir Datenlbermittlungen in die USA stitzen wir
uns vorrangig auf das Data Privacy Framework
(DPF), welches durch einen
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission
vom 10.07.2023 als sicherer Rechtsrahmen
anerkannt wurde. Zuséatzlich haben wir mit den
jeweiligen Anbietern Standardvertragsklauseln
abgeschlossen, die den Vorgaben der EU-
Kommission entsprechen und vertragliche
Verpflichtungen zum Schutz lhrer Daten festlegen.
Diese zweifache Absicherung gewéahrleistet einen
umfassenden Schutz lhrer Daten: Das DPF bildet
die primére Schutzebene, wahrend die
Standardvertragsklauseln als zuséatzliche
Sicherheit dienen. Sollten sich Anderungen im
Rahmen des DPF ergeben, greifen die
Standardvertragsklauseln als zuverlassige
Rickfalloption ein. So stellen wir sicher, dass lhre
Daten auch bei etwaigen politischen oder
rechtlichen Verénderungen stets angemessen
geschitzt bleiben.

Bei den einzelnen Diensteanbietern informieren wir
Sie darlber, ob sie nach dem DPF zertifiziert sind
und ob Standardvertragsklauseln vorliegen.
Weitere Informationen zum DPF und eine Liste der
zertifizierten Unternehmen finden Sie auf der
Website des US-Handelsministeriums

unter https://www.dataprivacyframework.gov/ (in
englischer Sprache).

Fir Datentibermittlungen in andere Drittlénder
gelten entsprechende Sicherheitsmafinahmen,
insbesondere Standardvertragsklauseln,
ausdrickliche Einwilligungen oder gesetzlich
erforderliche Ubermittlungen. Informationen zu
Drittlandtransfers und geltenden
Angemessenheitsbeschliissen kénnen Sie dem
Informationsangebot der EU-Kommission
entnehmen: https://commission.europa.eu/law/la
w-topic/data-protection/international-dimension-
data-protection_en?prefLang=de.

Bekanntgabe von Personendaten ins Ausland:
Gemaf dem Schweizer DSG geben wir
personenbezogene Daten nur dann ins Ausland
bekannt, wenn ein angemessener Schutz der
betroffenen Personen gewéhrleistet ist (Art. 16
Schweizer DSG). Sofern der Bundesrat keinen
angemessenen Schutz festgestellt hat

(Liste: https://www.bj.admin.ch/bj/de/home/staa
t/datenschutz/internationales/anerkennung-
staaten.html), ergreifen wir alternative
Sicherheitsmaf3nahmen.
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Fir Datenlbermittlungen in die USA stitzen wir
uns vorrangig auf das Data Privacy Framework
(DPF), welches durch einen
Angemessenheitsbeschluss der Schweiz vom
07.06.2024 als sicherer Rechtsrahmen anerkannt
wurde. Zusatzlich haben wir mit den jeweiligen
Anbietern Standarddatenschutzklauseln
abgeschlossen, die von der Eidgendssischen
Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten
(EDOB) genehmigt wurden und vertragliche
Verpflichtungen zum Schutz lhrer Daten festlegen.
Diese zweifache Absicherung gewéahrleistet einen
umfassenden Schutz lhrer Daten: Das DPF bildet
die primére Schutzebene, wahrend die
Standarddatenschutzklauseln als zusatzliche
Sicherheit dienen. Sollten sich Anderungen im
Rahmen des DPF ergeben, greifen die
Standarddatenschutzklauseln als zuverlassige
Rickfalloption ein. So stellen wir sicher, dass lhre
Daten auch bei etwaigen politischen oder
rechtlichen Verénderungen stets angemessen
geschitzt bleiben.

Bei den einzelnen Diensteanbietern informieren wir
Sie darliber, ob sie nach dem DPF zertifiziert sind
und ob Standarddatenschutzklauseln vorliegen.
Die Liste der zertifizierten Unternehmen sowie
weitere Informationen zum DPF finden Sie auf der
Website des US-Handelsministeriums

unter https://www.dataprivacyframework.gov/ (in
englischer Sprache).

Fir Datentibermittlungen in andere Drittlénder
gelten entsprechende Sicherheitsmafinahmen,
einschlieflich internationaler Vertrage,
spezifischer Garantien, von der EDOB genehmigter
Standarddatenschutzklauseln oder von der EDOB
oder einer zustadndigen Datenschutzbehdrde eines
anderen Landes vorab anerkannter
unternehmensinterner Datenschutzvorschriften.

Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und Léschung

Wir Lléschen personenbezogene Daten, die wir
verarbeiten, gemaf den gesetzlichen
Bestimmungen, sobald die zugrundeliegenden
Einwilligungen widerrufen werden oder keine
weiteren rechtlichen Grundlagen fir die
Verarbeitung bestehen. Dies betrifft Falle, in
denen der urspringliche Verarbeitungszweck
entfallt oder die Daten nicht mehr bendtigt werden.
Ausnahmen von dieser Regelung bestehen, wenn
gesetzliche Pflichten oder besondere Interessen
eine langere Aufbewahrung oder Archivierung der
Daten erfordern.

Insbesondere miUssen Daten, die aus handels- oder
steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden
missen oder deren Speicherung notwendig ist zur
Rechtsverfolgung oder zum Schutz der Rechte
anderer naturlicher oder juristischer Personen,
entsprechend archiviert werden.
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Unsere Datenschutzhinweise enthalten
zusétzliche Informationen zur Aufbewahrung und
Léschung von Daten, die speziell fir bestimmte
Verarbeitungsprozesse gelten.

Bei mehreren Angaben zur Aufbewahrungsdauer
oder Léschungsfristen eines Datums, ist stets die
Langste Frist mafgeblich.

Beginnt eine Frist nicht ausdrtcklich zu einem
bestimmten Datum und betrégt sie mindestens ein
Jahr, so startet sie automatisch am Ende des
Kalender jahres, in dem das fristauslésende
Ereignis eingetreten ist. Im Fall laufender
Vertragsverhéltnisse, in deren Rahmen Daten
gespeichert werden, ist das fristausldsende
Ereignis der Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Kindigung oder sonstige Beendigung des
Rechtsverhéltnisses.

Daten, die nicht mehr fir den urspriinglich
vorgesehenen Zweck, sondern aufgrund
gesetzlicher Vorgaben oder anderer Griinde
aufbewahrt werden, verarbeiten wir ausschliefLlich
zu den Griinden, die ihre Aufbewahrung
rechtfertigen.

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
e Aufbewahrung und Léschung von
Daten: Die folgenden allgemeinen Fristen
gelten fiur die Aufbewahrung und
Archivierung nach dem Schweizer Recht:

o 10 Jahre — Aufbewahrungsfrist
fur Blcher und Aufzeichnungen,
Jahresabschlisse, Inventare,
Lageberichte,
Eréffnungsbilanzen,
Buchungsbelege und Rechnungen
sowie alle erforderlichen
Arbeitsanweisungen und
sonstigen
Organisationsunterlagen (Art.
958f des Schweizerischen
Obligationenrechts (OR)).

o 10 Jdahre — Daten, die zur
Bertcksichtigung potenzieller
Schadenersatzanspriiche oder
ahnlicher vertraglicher
Anspriche und Rechte notwendig
sind, sowie fir die Bearbeitung
damit verbundener Anfragen,
basierend auf friiheren
Geschéaftserfahrungen und den
Ublichen Branchenpraktiken,
werden fir den Zeitraum der
gesetzlichen Verjahrungsfrist
von zehn Jahren gespeichert, es
sei denn, eine kirzere Frist von
funf Jahren ist mafgeblich, die in
bestimmten Féallen einschlégig
ist (Art. 127,130 OR). Mit Ablauf
von finf Jahren verjahren die
Forderungen fir Miet-, Pacht-
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und Kapitalzinse sowie andere
periodische Leistungen, aus
Lieferung von Lebensmitteln, fir
Bekdstigung und fir
Wirtsschulden, sowie aus
Handwerksarbeit, Kleinverkauf
von Waren, arztlicher Besorgung,
Berufsarbeiten von Anwalten,
Rechtsagenten, Prokuratoren
und Notaren und aus dem
Arbeitsverhaltnis von
Arbeitnehmern (Art. 128 OR).

Rechte der betroffenen Personen

Rechte der betroffenen Personen aus der DSGVO:
lhnen stehen als Betroffene nach der DSGVO
verschiedene Rechte zu, die sich insbesondere aus
Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben:

Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht,
aus Grinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten,
die aufgrund von Art. 6 Abs. 1lit. e oder f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.
Werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fur das Profiling, soweit es mit
solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie
haben das Recht, erteilte Einwilligungen
jederzeit zu widerrufen.

Auskunftsrecht: Sie haben das Recht,
eine Bestatigung dartber zu verlangen, ob
betreffende Daten verarbeitet werden und
auf Auskunft Uber diese Daten sowie auf
weitere Informationen und Kopie der
Daten entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben.

Recht auf Berichtigung: Sie haben
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
das Recht, die Vervollstandigung der Sie
betreffenden Daten oder die Berichtigung
der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu
verlangen.

Recht auf L6schung und Einschrankung
der Verarbeitung: Sie haben nach
Mafgabe der gesetzlichen Vorgaben das
Recht, zu verlangen, dass Sie betreffende
Daten unverziiglich geldscht werden, bzw.
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alternativ nach Mafgabe der gesetzlichen
Vorgaben eine Einschrénkung der
Verarbeitung der Daten zu verlangen.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie
haben das Recht, Sie betreffende Daten,
die Sie uns bereitgestellt haben, nach
Maf3gabe der gesetzlichen Vorgaben in
einem strukturierten, gdngigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten
oder deren Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu fordern.

e Beschwerde bei
Aufsichtsbehorde: Entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben und unbeschadet
eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs, haben Sie
ferner das Recht, bei einer
Datenschutzaufsichtsbehorde,
insbesondere einer Aufsichtsbehdrde im
Mitgliedstaat, in dem Sie sich gewdhnlich
aufhalten, der Aufsichtsbehorde Ihres
Arbeitsplatzes oder des Ortes des
mutmaflichen Verstofes, eine
Beschwerde einzulegen, wenn Sie der
Ansicht sei sollten, dass die Verarbeitung
der Ihre Person betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstofit.

Rechte der betroffenen Personen nach dem
Schweizer DSG:

lhnen stehen als betroffene Person nach Maf3gabe
der Vorgaben des Schweizer DSG die folgenden
Rechte zu:

o Recht auf Auskunft: Sie haben das Recht,
eine Bestatigung dartiber zu verlangen, ob
Sie betreffende Personendaten
verarbeitet werden, und auf Erhalt
derjenigen Informationen, die erforderlich
sind, damit Sie Ihre Rechte nach diesem
Gesetz geltend machen kdénnen und eine
transparente Datenbearbeitung
gewahrleistet ist.

e Recht auf Datenherausgabe oder -
libertragung: Sie haben das Recht, die
Herausgabe Ihrer Personendaten, die Sie
uns bekanntgegeben haben, in einem
gangigen elektronischen Format zu
verlangen.

e Recht auf Berichtigung: Sie haben das
Recht, die Berichtigung der Sie
betreffenden unrichtigen Personendaten
zu verlangen.

e Recht auf Widerspruch, Léschung und
Vernichtung: Sie haben das Recht, der
Verarbeitung lhrer Daten zu
widersprechen, sowie zu verlangen, dass
die Sie betreffenden Personendaten
geldscht oder vernichtet werden.
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Geschéftliche Leistungen

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und
Geschéaftspartner, z. B. Kunden und Interessenten
(zusammenfassend als ,,Vertragspartner®
bezeichnet), im Rahmen von vertraglichen und
vergleichbaren Rechtsverhéltnissen sowie damit
verbundenen Maf3nahmen und im Hinblick auf die
Kommunikation mit den Vertragspartnern (oder
vorvertraglich), etwa zur Beantwortung von
Anfragen.

Wir verwenden diese Daten, um unsere
vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen. Dazu
gehdren insbesondere die Pflichten zur Erbringung
der vereinbarten Leistungen, etwaige
Aktualisierungspflichten und Abhilfe bei
Gewahrleistungs- und sonstigen
Leistungsstérungen. Dartiber hinaus verwenden
wir die Daten zur Wahrung unserer Rechte und
zum Zwecke der mit diesen Pflichten verbundenen
Verwaltungsaufgaben sowie der
Unternehmensorganisation. Zudem verarbeiten wir
die Daten auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen sowohl an einer ordnungsgemapen und
betriebswirtschaftlichen Geschéaftsfiihrung als
auch an Sicherheitsmaf3nahmen zum Schutz
unserer Vertragspartner und unseres
Geschéaftsbetriebs vor Missbrauch, Gefdhrdung
ihrer Daten, Geheimnisse, Informationen und
Rechte (z. B. zur Beteiligung von
Telekommunikations-, Transport- und sonstigen
Hilfsdiensten sowie Subunternehmern, Banken,
Steuer- und Rechtsberatern,
Zahlungsdienstleistern oder Finanzbehdrden). Im
Rahmen des geltenden Rechts geben wir die Daten
von Vertragspartnern nur insoweit an Dritte
weiter, als dies fir die vorgenannten Zwecke oder
zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten erforderlich
ist. Uber weitere Formen der Verarbeitung, etwa zu
Marketingzwecken, werden die Vertragspartner im
Rahmen dieser Datenschutzerklarung informiert.
Welche Daten fir die vorgenannten Zwecke
erforderlich sind, teilen wir den Vertragspartnern
vor oder im Rahmen der Datenerhebung, z. B. in
Onlineformularen, durch besondere Kennzeichnung
(z. B. Farben) bzw. Symbole (z. B. Sternchen o. A),
oder persoénlich mit.

Wir Léschen die Daten nach Ablauf gesetzlicher
Gewdhrleistungs- und vergleichbarer Pflichten, d.
h. grundséatzlich nach vier Jahren, es sei denn,
dass die Daten in einem Kundenkonto gespeichert
werden, z. B., solange sie aus gesetzlichen
Griinden der Archivierung aufbewahrt werden
mussen (etwa fiir Steuerzwecke im Regelfall zehn
Jahre). Daten, die uns im Rahmen eines Auftrags
durch den Vertragspartner offengelegt wurden,
Loschen wir entsprechend den Vorgaben und
grundsétzlich nach Ende des Auftrags.

perdussmedia’



Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,

Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.

Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

Betroffene

Personen: Leistungsempfanger und
Auftraggeber; Interessenten. Geschafts-
und Vertragspartner.

Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten;
SicherheitsmaBnahmen; Kommunikation;
Biro- und Organisationsverfahren;
Organisations- und
Verwaltungsverfahren.
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren.
Aufbewahrung und Léschung: Loschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. c) DSGVO).
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Onlineshop, Bestellformulare, E-
Commerce und Auslieferung: Wir
verarbeiten die Daten unserer Kunden, um
ihnen die Auswahl, den Erwerb, bzw. die
Bestellung der gewahlten Produkte,
Waren sowie verbundener Leistungen, als
auch deren Bezahlung und Zustellung,
bzw. Ausfiihrung zu erméglichen. Sofern
fur die Ausfiihrung einer Bestellung
erforderlich, setzen wir Dienstleister,
insbesondere Post-, Speditions- und
Versandunternehmen ein, um die
Lieferung, bzw. Ausfiihrung gegeniber
unseren Kunden durchzufihren. Fir die
Abwicklung der Zahlungsvorgénge
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nehmen wir die Dienste von Banken und
Zahlungsdienstleistern in Anspruch. Die
erforderlichen Angaben sind als solche im
Rahmen des Bestell- bzw. vergleichbaren
Erwerbsvorgangs gekennzeichnet und
umfassen die zur Auslieferung, bzw.
Zurverfligungstellung und Abrechnung
bendtigten Angaben sowie
Kontaktinformationen, um etwaige
Ricksprache halten zu

kénnen; Rechtsgrundlagen: Vertragserfil
Lung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1S.1lit. b) DSGVO).

e Kiinstlerische Leistungen: Die Verfahren
im Rahmen der kiinstlerischen Leistungen
umfassen die Akquise und Verwaltung von
Kunden- und Auftraggeberdaten, was die
Erfassung, Speicherung und Nutzung von
Kontaktinformationen, Vertragsdetails
sowie projektbezogenen Daten beinhaltet.
Das Management und die Koordination von
kinstlerischen Projekten erfordern die
Erstellung von Projektplanen, die
Zuweisung von Ressourcen, die
Koordination von Terminen und die
Uberwachung des Fortschritts. Fur die
Durchfiihrung von Veranstaltungen und
Ausstellungen ist die Verarbeitung von
Besucherdaten erforderlich, wie die
Erfassung von Kontaktdaten fir
Einladungen, Ticketverkaufe oder
Newsletter-Anmeldungen. Das
Finanzmanagement im Rahmen der
kinstlerischen Leistungen beinhaltet die
Verarbeitung personenbezogener Daten
bei der Rechnungsstellung,
Honorarabrechnung und
Zahlungsabwicklung. Die Kommunikation
und der Austausch mit Kunden, Partnern
und der Offentlichkeit erfolgt tiber
verschiedene Kanale wie E-Mail, soziale
Medien oder Messaging-Dienste und
erfordert die Verwendung
personenbezogener
Daten; Rechtsgrundlagen: Vertragserfull
ung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1S.1lit. b) DSGVO0), Rechtliche
Verpflichtung (Art. 6 Abs.1S.1lit. c)
DSGVO0), Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs.1S.1lit. f) DSGVO).

Geschéaftsprozesse und -verfahren

Personenbezogene Daten von
Leistungsempféngern und Auftraggebern —
darunter Kunden, Klienten oder in speziellen
Fallen Mandanten, Patienten oder
Geschéaftspartner sowie weitere Dritte — werden im
Rahmen vertraglicher sowie vergleichbarer
Rechtsverhaltnisse und vorvertraglicher
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Mafnahmen wie der Anbahnung von
Geschéaftsbeziehungen verarbeitet. Diese
Datenverarbeitung unterstitzt und erleichtert
betriebswirtschaftliche Ablaufe in Bereichen wie
Kundenmanagement, Vertrieb, Zahlungsverkehr,
Buchhaltung und Projektmanagement.
Die erfassten Daten dienen dazu, vertragliche
Verpflichtungen zu erfillen und betriebliche
Prozesse effizient zu gestalten. Hierzu gehort die
Abwicklung von Geschéftstransaktionen, das
Management von Kundenbeziehungen, die
Optimierung von Vertriebsstrategien sowie die
Gewéhrleistung interner Rechnungs- und
Finanzprozesse. Zusétzlich unterstiitzen die Daten
die Wahrung der Rechte des Verantwortlichen und
fordern Verwaltungsaufgaben sowie die
Organisation des Unternehmens.
Personenbezogene Daten kénnen an Dritte
weitergegeben werden, sofern dies zur Erfillung
der genannten Zwecke oder gesetzlicher
Verpflichtungen notwendig ist. Nach Ablauf
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen oder wenn der
Zweck der Verarbeitung entfallt, werden die Daten
geldscht. Dies umfasst auch Daten, die aufgrund
von steuerrechtlichen und gesetzlichen
Nachweispflichten Ldnger gespeichert werden
missen.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten

(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,

Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.

Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrége sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Protokolldaten (z. B.
Logfiles betreffend Logins oder den Abruf
von Daten oder Zugriffszeiten.);
Nutzungsdaten (z. B. Seitenaufrufe und
Verweildauer, Klickpfade,
Nutzungsintensitat und -frequenz,
verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

e Betroffene
Personen: Leistungsempfanger und
Auftraggeber; Interessenten;
Kommunikationspartner; Geschafts- und
Vertragspartner; Dritte Personen; Nutzer
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(z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten). Kunden.

e Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Biro- und
Organisationsverfahren;
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren;
Kommunikation; Marketing;
Absatzférderung; Offentlichkeitsarbeit.
Finanz- und Zahlungsmanagement.

e Aufbewahrung und Léschung: L6schung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO); Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18S.1Llit. f) DSGVO). Rechtliche
Verpflichtung (Art. 6 Abs.1S.1lit. c)
DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
e Kundenmanagement und Customer-
Relationship-Management
(CRM): Verfahren, die im Rahmen des
Kundenmanagements und Customer-
Relationship-Managements (CRM)
erforderlich sind (z. B. Kundenakquisition
unter Einhaltung der
Datenschutzvorgaben, Mafinahmen zur
Foérderung von Kundenbindung und -
Loyalitat, effektive Kundenkommunikation,
Beschwerdemanagement und
Kundenservice mit Berlicksichtigung des
Datenschutzes, Datenmanagement und -
analyse zur Unterstiitzung der
Kundenbeziehung, Verwaltung von CRM-
Systemen, sichere Kontoverwaltung,
Kundensegmentierung und
Zielgruppenbildung); Rechtsgrundlagen:V
ertragserfillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs.18S.1Lit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).
e Kontaktverwaltung und

Kontaktpflege: Verfahren, die im Rahmen
der Organisation, Pflege und Sicherung
von Kontaktinformationen erforderlich
sind (z. B. die Einrichtung und Wartung
einer zentralen Kontaktdatenbank,
regelmafige Aktualisierungen der
Kontaktinformationen, Uberwachung der
Datenintegritat, Implementierung von
Datenschutzmafnahmen, Sicherstellung
der Zugriffskontrollen, Durchfiihrung von
Backups und Wiederherstellungen der
Kontaktdaten, Schulung von Mitarbeitern
im effektiven Umgang mit
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Kontaktmanagement-Software,
regelmapige Uberprifung der
Kommunikationshistorie und Anpassung
der

Kontaktstrategien); Rechtsgrundlagen: V
ertragserfillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs.18S.1Lit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

Allgemeiner Zahlungsverkehr: Verfahren,
die bei der Durchfiihrung von
Zahlungsvorgéangen, der Uberwachung
von Bankkonten und der Kontrolle von
Zahlungsstrémen erforderlich sind (z. B.
Erstellung und Priifung von
Uberweisungen, Abwicklung des
Lastschriftverkehrs, Kontrolle von
Kontoausztigen, Uberwachung von
Zahlungseingdngen und -ausgéngen,
Ricklastschriftmanagement,
Kontenabstimmung, Cash-

Management); Rechtsgrundlagen: Vertrag
serfiillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.18S.1Llit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

Finanzbuchhaltung und

Steuern: Verfahren, die bei der Erfassung,
Verwaltung und Kontrolle von
finanzrelevanten Geschéftsvorféllen
sowie bei der Berechnung, Meldung und
Zahlung von Steuern erforderlich sind

(z. B. Kontierung und Verbuchung von
Geschéaftsvorfallen, Erstellung von
Quartals- und Jahresabschlissen,
Durchfiihrung des Zahlungsverkehrs,
Abwicklung des Mahnwesens,
Kontenabstimmung, steuerliche Beratung,
Erstellung und Einreichung von
Steuererkldrungen, Abwicklung des
Steuerwesens); Rechtsgrundlagen: Vertra
gserfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.18S.1lit. b) DSGVO),
Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. ¢) DSGVO0), Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18.1Llit. f) DSGVO).
Marketing, Werbung und
Absatzférderung: Verfahren, die im
Rahmen von Marketing, Werbung und
Absatzférderung erforderlich sind (z. B.
Marktanalyse und
Zielgruppenbestimmung, Entwicklung von
Marketingstrategien, Planung und
Durchfiihrung von Werbekampagnen,
Gestaltung und Produktion von
Werbematerialien, Online-Marketing
einschlieflich SEO und Social Media
Kampagnen, Eventmarketing und
Messebeteiligungen,
Kundenbindungsprogramme,
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Verkaufsférderungsmaf3inahmen,
Performance-Messung und Optimierung
der Marketingaktivitaten,
Budgetverwaltung und
Kostenkontrolle); Rechtsgrundlagen: Bere
chtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f)
DSGVO).
o Offentlichkeitsarbeit: Verfahren, die im
Rahmen der Offentlichkeitsarbeit und
Public Relations erforderlich sind (z. B.
Entwicklung und Umsetzung von
Kommunikationsstrategien, Planung und
Durchfiihrung von PR-Kampagnen,
Erstellung und Verbreitung von
Pressemitteilungen, Pflege von
Medienkontakten, Monitoring und Analyse
der Medienresonanz, Organisation von
Pressekonferenzen und 6ffentlichen
Veranstaltungen, Krisenkommunikation,
Erstellung von Content fir soziale Medien
und Unternehmenswebseiten, Betreuung
des Corporate
Branding); Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Einsatz von Online-Plattformen zu Angebots-
und Vertriebszwecken
Wir bieten unsere Leistungen auf Online-
Plattformen, die von anderen Dienstanbietern
betrieben werden, an. In diesem Zusammenhang
gelten zusétzlich zu unseren
Datenschutzhinweisen die Datenschutzhinweise
der jeweiligen Plattformen. Dies gilt insbesondere
im Hinblick auf die Durchfiihrung des
Zahlungsvorgangs und der auf den Plattformen
eingesetzten Verfahren zur Reichweitemessung
und zum interessensbezogenen Marketing.
e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).
e Betroffene
Personen: Leistungsempfanger und
Auftraggeber; Geschéafts- und
Vertragspartner. Interessenten.
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Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Marketing;
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren;
Konversionsmessung (Messung der
Effektivitdt von Marketingmafnahmen).
Bereitstellung unseres Onlineangebotes
und Nutzerfreundlichkeit.

Aufbewahrung und L&schung: Loschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18.1Llit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Ecwid: Ermdglicht den Aufbau eines
Online-Shops, Verwaltung von Produkten,
Bestellungen und Kundeninformationen,
Integration in verschiedene Websites und
soziale Medien sowie die
Zahlungsabwicklung; Dienstanbieter: Lig
htspeed Commerce Inc., 700 Saint-
Antoine St. E., Suite 300 Montréal
(Québec) H2Y 1A6,

Kanada; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.ecwid.co
m/; Datenschutzerklarung: https://www.
Lightspeedhg.com/legal/privacy-
policy/; Auftragsverarbeitungsvertrag: h
ttps://www.lightspeedhg.com/legal/data
-processing-agreement/. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://www.lightspeedhg.com/legal/da
ta-processing-agreement/), Schweiz —
Standardvertragsklauseln
(https://www.lightspeedhg.com/legal/da
ta-processing-agreement/).

ablefy: Bereitstellung und Verkauf von
digitalen Produkten und Online-
Dienstleistungen, Checkout-System,
Zahlungsabwicklungsdienste und
Analysefunktionen; Dienstanbieter:Elopa
ge GmbH, Potsdamer Straf3e 125, 10783
Berlin,

Deutschland; Rechtsgrundlagen:Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f)
DSGVO); Website: https://ablefy.io/; Dat
enschutzerklarung: https://myablefy.co
m/privacy?locale=de.

Im Rahmen der Geschaftstatigkeit
eingesetzte Anbieter und Services
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Im Rahmen unserer Geschéaftstatigkeit nutzen wir
unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben
zusdtzliche Dienste, Plattformen, Schnittstellen
oder Plug-ins von Drittanbietern (kurz ,Dienste®).
Deren Nutzung beruht auf unseren Interessen an
einer ordnungsgemapen, rechtmapigen und
wirtschaftlichen Fihrung unseres
Geschéaftsbetriebs und unserer internen
Organisation.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrége sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

e Betroffene
Personen: Leistungsempfanger und
Auftraggeber; Interessenten; Geschafts-
und Vertragspartner. Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

e Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Biro- und
Organisationsverfahren;
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren;
Sicherheitsmaf3nahmen.
Informationstechnische Infrastruktur
(Betrieb und Bereitstellung von
Informationssystemen und technischen
Geraten (Computer, Server etc.)).

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
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e sevDesk: Online-Software fir
Rechnungsstellung, Buchhaltung, Banking
und Steuereinreichung mit
Belegspeicherung; Dienstanbieter:sevDes
k GmbH, Hauptstrafe 115, 77652
Offenburg,

Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://sevdesk.de/; D
atenschutzerklarung: https://sevdesk.de
/datenschutz/. Auftragsverarbeitungsve
rtrag:https://sevdesk.de/datenschutz/.

e Adobe Sign: Elektronische Signatur von
Dokumenten, Senden von Dokumenten zur
Unterschrift, Verfolgung des Status von
Dokumenten, Speicherung signierter
Dokumente; Dienstanbieter: Adobe
Systems Software Ireland, 4-6, Riverwalk
Drive, Citywest Business Campus,
Brownsbarn, Dublin 24, D24 DCWO,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://www.adobe.co
m/de/sign.html. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).

e  Zoho Invoice: Online-Software fir
Rechnungsstellung, Buchhaltung, Banking
und Steuereinreichung mit
Belegspeicherung; Dienstanbieter: Zoho
Corporation GmbH, Trinkausstr. 7, 40213
Disseldorf,

Germany; Website: https://www.zoho.com
/de-

de/invoice/. Datenschutzerklarung: http
s://www.zoho.com/de/privacy.html.

Zahlungsverfahren

Im Rahmen von Vertrags- und sonstigen
Rechtsbeziehungen, aufgrund gesetzlicher
Pflichten oder sonst auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen bieten wir den betroffenen
Personen effiziente und sichere
Zahlungsmoglichkeiten an und setzen hierzu neben
Banken und Kreditinstituten weitere Dienstleister
ein (zusammenfassend ,,Zahlungsdienstleister®).
Zu den durch die Zahlungsdienstleister
verarbeiteten Daten gehdren Bestandsdaten, wie
z. B. der Name und die Adresse, Bankdaten, wie

z. B. Kontonummern oder Kreditkartennummern,
Passwdorter, TANs und Priifsummen sowie die
Vertrags-, Summen- und empféngerbezogenen
Angaben. Die Angaben sind erforderlich, um die
Transaktionen durchzufihren. Die eingegebenen
Daten werden jedoch nur durch die
Zahlungsdienstleister verarbeitet und bei diesen
gespeichert. D. h., wir erhalten keine konto- oder
kreditkartenbezogenen Informationen, sondern
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Lediglich Informationen mit Bestatigung oder
Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter
Umsténden werden die Daten seitens der
Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien
Ubermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die
Identitdts- und Bonitatsprifung. Hierzu verweisen
wir auf die AGB und die Datenschutzhinweise der
Zahlungsdienstleister.

Fir die Zahlungsgeschéafte gelten die
Geschéaftsbedingungen und die
Datenschutzhinweise der jeweiligen
Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der
jeweiligen Webseiten bzw.
Transaktionsapplikationen abrufbar sind. Wir
verweisen auf diese ebenfalls zwecks weiterer
Informationen und Geltendmachung von Widerrufs-
, Auskunfts- und anderen Betroffenenrechten.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Zahlungsdaten (z. B.
Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Vertragsdaten (z. B.
Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen). Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern).

e Betroffene
Personen: Leistungsempfanger und
Auftraggeber; Geschéafts- und
Vertragspartner. Interessenten.

e Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten.
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren.

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18S.1Llit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
e  American
Express: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Americ
an Express Europe S.A., Theodor-Heuss-
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Allee 112, 60486 Frankfurt am Main,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Vertrag
serfiillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.18S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.american
express.com/de/. Datenschutzerklarung:
https://www.americanexpress.com/de-
de/firma/legal/datenschutz-
center/online-datenschutzerklarung/.
Apple Pay: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Apple
Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014,
USA; Rechtsgrundlagen: Vertragserfillun
g und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs.1S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.apple.co
m/de/apple-

pay/. Datenschutzerklarung: https://ww
w.apple.com/legal/privacy/de-ww/.
Google Pay: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4,

Irland; Rechtsgrundlagen: Vertragserfull
ung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs.1S.1lit. b)

DSGVO0); Website: https://pay.google.com

/intl/de de/about/. Datenschutzerklaru
ng: https://policies.google.com/privacy.
Klarna: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Klarna
Bank AB (publ), Sveavéagen 46, 111 34
Stockholm,

Schweden; Rechtsgrundlagen: Vertragser
fullung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.1S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.klarna.co
m/de. Datenschutzerklarung: https://ww
w.klarna.com/de/datenschutz.
Mastercard: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Master
card Europe SA, Chaussée de Tervuren
198A, B-1410 Waterloo,

Belgien; Rechtsgrundlagen: Vertragserful
Lung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs.18S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.masterca
rd.de/de-

de.html. Datenschutzerklarung: https://
www.mastercard.de/de-
de/datenschutz.html.

PayPal: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden) (z. B. PayPal, PayPal
Plus, Braintree); Dienstanbieter: PayPal
(Europe) S.ar.L. et Cie, S.C.A., 22-24
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Boulevard Royal, L-2449

Luxemburg; Rechtsgrundlagen: Vertragse
rfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.1S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.paypal.co
m/de. Datenschutzerklarung:https://ww
w.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/priva
cy-full.

Stripe: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Stripe,
Inc., 510 Townsend Street, San Francisco,
CA 94103,

USA; Rechtsgrundlagen: Vertragserfillun
g und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs.18S.1Lit. b)

DSGVO); Website: https://stripe.com; Dat
enschutzerklarung: https://stripe.com/d
e/privacy. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).

Visa: Zahlungsdienstleistungen
(technische Anbindung von Online-
Bezahlmethoden); Dienstanbieter: Visa
Europe Services Inc., Zweigniederlassung
London, 1 Sheldon Square, London W2
6TT,

GB; Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung
und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.
1S.1lit. b)

DSGVO); Website: https://www.visa.de. D
atenschutzerklarung:https://www.visa.d
e/nutzungsbedingungen/visa-privacy-
center.html.

Bereitstellung des Onlineangebots und
Webhosting

Wir verarbeiten die Daten der Nutzer, um ihnen
unsere Online-Dienste zur Verfligung stellen zu
kénnen. Zu diesem Zweck verarbeiten wir die IP-
Adresse des Nutzers, die notwendig ist, um die
Inhalte und Funktionen unserer Online-Dienste an
den Browser oder das Endgeréat der Nutzer zu
Ubermitteln.

Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten
(z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen); Protokolldaten (z. B. Logfiles
betreffend Logins oder den Abruf von
Daten oder Zugriffszeiten.). Inhaltsdaten
(z. B. textliche oder bildliche Nachrichten
und Beitrdge sowie die sie betreffenden
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Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung).

Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung
unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit;
Informationstechnische Infrastruktur
(Betrieb und Bereitstellung von
Informationssystemen und technischen
Geraten (Computer, Server etc.)).
Sicherheitsmaf3nahmen.

Aufbewahrung und L&schung: Loschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Bereitstellung Onlineangebot auf
gemietetem Speicherplatz: Fir die
Bereitstellung unseres Onlineangebotes
nutzen wir Speicherplatz,
Rechenkapazitdt und Software, die wir
von einem entsprechenden Serveranbieter
(auch ,Webhoster“ genannt) mieten oder
anderweitig

beziehen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Erhebung von Zugriffsdaten und
Logfiles: Der Zugriff auf unser
Onlineangebot wird in Form von
sogenannten ,Server-Logfiles“
protokolliert. Zu den Serverlogfiles
kdnnen die Adresse und der Name der
abgerufenen Webseiten und Dateien,
Datum und Uhrzeit des Abrufs,
Uibertragene Datenmengen, Meldung tber
erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst
Version, das Betriebssystem des Nutzers,
Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)
und im Regelfall IP-Adressen und der
anfragende Provider gehoren. Die
Serverlogfiles kénnen zum einen zu
Sicherheitszwecken eingesetzt werden,

z. B. um eine Uberlastung der Server zu
vermeiden (insbesondere im Fall von
missbrauchlichen Angriffen, sogenannten
DDoS-Attacken), und zum anderen, um die
Auslastung der Server und ihre Stabilitat
sicherzustellen; Rechtsgrundlagen: Berec
htigte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO0). Léschung von Daten: Logfile-
Informationen werden fur die Dauer von
maximal 30 Tagen gespeichert und
danach geléscht oder anonymisiert. Daten,
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deren weitere Aufbewahrung zu
Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis
zur endgiltigen Klarung des jeweiligen
Vorfalls von der L6schung ausgenommen.
E-Mail-Versand und -Hosting: Die von
uns in Anspruch genommenen
Webhosting-Leistungen umfassen
ebenfalls den Versand, den Empfang
sowie die Speicherung von E-Mails. Zu
diesen Zwecken werden die Adressen der
Empfanger sowie Absender als auch
weitere Informationen betreffend den E-
Mailversand (z. B. die beteiligten
Provider) sowie die Inhalte der jeweiligen
E-Mails verarbeitet. Die vorgenannten
Daten kénnen ferner zu Zwecken der
Erkennung von SPAM verarbeitet werden.
Wir bitten darum, zu beachten, dass E-
Mails im Internet grundséatzlich nicht
verschlisselt versendet werden. Im
Regelfall werden E-Mails zwar auf dem
Transportweg verschlisselt, aber (sofern
kein sogenanntes Ende-zu-Ende-
Verschlisselungsverfahren eingesetzt
wird) nicht auf den Servern, von denen sie
abgesendet und empfangen werden. Wir
konnen daher fir den Ubertragungsweg
der E-Mails zwischen dem Absender und
dem Empfang auf unserem Server keine
Verantwortung

Ubernehmen; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO).

Checkdomain: Leistungen auf dem Gebiet
der Bereitstellung von
informationstechnischer Infrastruktur und
verbundenen Dienstleistungen (z. B.
Speicherplatz und/oder
Rechenkapazitdten); Dienstanbieter: chec
kdomain GmbH, a dogado group company,
GroPe Burgstrape 27/29, 23552 Libeck,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.checkdom
ain.de/; Datenschutzerklarung: https://w
ww.checkdomain.de/agb/datenschutz/. A
uftragsverarbeitungsvertrag: Wird vom
Dienstanbieter bereitgestellt.

dogado: Leistungen auf dem Gebiet der
Bereitstellung von
informationstechnischer Infrastruktur und
verbundenen Dienstleistungen (z. B.
Speicherplatz und/oder
Rechenkapazitéten); Dienstanbieter: doga
do GmbH, Saarlandstr. 25, D-44139
Dortmund,

Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.dogado.d
e/; Datenschutzerklérung: https://www.
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dogado.de/legal/datenschutz. Auftragsv
erarbeitungsvertrag: Wird vom
Dienstanbieter bereitgestellt.

e Jetpack Site Accelerator: Content-
Delivery-Network (CDN) — Dienst, mit
dessen Hilfe Inhalte eines
Onlineangebotes, insbesondere grofie
Mediendateien, wie Grafiken oder
Programm-Skripte mit Hilfe regional
verteilter und Uber das Internet
verbundener Server, schneller und
sicherer ausgeliefert werden
kdnnen; Dienstanbieter: Aut O’Mattic ASBC
Irland Ltd., Grand Canal Dock, 25 Herbert
PL, Dublin, DO2 AY86,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website:https://jetpack.com/fe
atures/design/content-delivery-
network/; Datenschutzerklarung: https:/
/automattic.com/privacy/; Auftragsverar
beitungsvertrag: Wird vom
Dienstanbieter bereitgestellt. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt).

Einsatz von Cookies

Unter dem Begriff ,,Cookies“ werden Funktionen,
die Informationen auf Endgeraten der Nutzer
speichern und aus ihnen auslesen, verstanden.
Cookies kénnen ferner in Bezug auf
unterschiedliche Anliegen Einsatz finden, etwa zu
Zwecken der Funktionsféhigkeit, der Sicherheit
und des Komforts von Onlineangeboten sowie der
Erstellung von Analysen der Besucherstrome. Wir
verwenden Cookies gema[f3 den gesetzlichen
Vorschriften. Dazu holen wir, wenn erforderlich,
vorab die Zustimmung der Nutzer ein. Ist eine
Zustimmung nicht notwendig, setzen wir auf
unsere berechtigten Interessen. Dies gilt, wenn das
Speichern und Auslesen von Informationen
unerlasslich ist, um ausdricklich angeforderte
Inhalte und Funktionen bereitstellen zu kénnen.
Dazu zahlen etwa die Speicherung von
Einstellungen sowie die Sicherstellung der
Funktionalitadt und Sicherheit unseres
Onlineangebots. Die Einwilligung kann jederzeit
widerrufen werden. Wir informieren klar tGber deren
Umfang und welche Cookies genutzt werden.
Hinweise zu datenschutzrechtlichen
Rechtsgrundlagen: Ob wir personenbezogene
Daten mithilfe von Cookies verarbeiten, hdngt von
einer Einwilligung ab. Liegt eine Einwilligung vor,
dient sie als Rechtsgrundlage. Ohne Einwilligung
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stltzen wir uns auf unsere berechtigten
Interessen, die vorstehend in diesem Abschnitt und
im Kontext der jeweiligen Dienste und Verfahren
erldutert sind.

Speicherdauer: Im Hinblick auf die Speicherdauer
werden die folgenden Arten von Cookies
unterschieden:

e Temporare Cookies (auch: Session- oder
Sitzungscookies): Temporéare Cookies
werden spatestens geldscht, nachdem ein
Nutzer ein Onlineangebot verlassen und
sein Endgerat (z. B. Browser oder mobile
Applikation) geschlossen hat.

e Permanente Cookies: Permanente
Cookies bleiben auch nach dem Schlief3en
des Endgeréats gespeichert. So kdnnen
beispielsweise der Log-in-Status
gespeichert und bevorzugte Inhalte direkt
angezeigt werden, wenn der Nutzer eine
Website erneut besucht. Ebenso kénnen
die mithilfe von Cookies erhobenen
Nutzerdaten zur Reichweitenmessung
Verwendung finden. Sofern wir Nutzern
keine expliziten Angaben zur Art und
Speicherdauer von Cookies mitteilen (z. B.
im Rahmen der Einholung der
Einwilligung), sollten sie davon ausgehen,
dass diese permanent sind und die
Speicherdauer bis zu zwei Jahre betragen
kann.

Allgemeine Hinweise zum Widerruf und
Widerspruch (Opt-out): Nutzer kénnen die von
ihnen abgegebenen Einwilligungen jederzeit
widerrufen und zudem einen Widerspruch gegen
die Verarbeitung entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben, auch mittels der Privatsphére-
Einstellungen ihres Browsers, erklaren.

e Verarbeitete Datenarten: Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen). Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

e Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung
unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1S.1lit. a)
DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
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Verarbeitung von Cookie-Daten auf
Grundlage einer Einwilligung: Wir setzen
eine Einwilligungs-Management-Ldsung
ein, bei der die Einwilligung der Nutzer
zur Verwendung von Cookies oder zu den
im Rahmen der Einwilligungs-
Management-L&sung genannten
Verfahren und Anbietern eingeholt wird.
Dieses Verfahren dient der Einholung,
Protokollierung, Verwaltung und dem
Widerruf von Einwilligungen,
insbesondere bezogen auf den Einsatz von
Cookies und vergleichbaren Technologien,
die zur Speicherung, zum Auslesen und
zur Verarbeitung von Informationen auf
den Endgeréaten der Nutzer eingesetzt
werden. Im Rahmen dieses Verfahrens
werden die Einwilligungen der Nutzer fir
die Nutzung von Cookies und die damit
verbundenen Verarbeitungen von
Informationen, einschlieflich der im
Einwilligungs-Management-Verfahren
genannten spezifischen Verarbeitungen
und Anbieter, eingeholt. Die Nutzer haben
zudem die Mdglichkeit, ihre
Einwilligungen zu verwalten und zu
widerrufen. Die Einwilligungserklarungen
werden gespeichert, um eine erneute
Abfrage zu vermeiden und den Nachweis
der Einwilligung gemaf der gesetzlichen
Anforderungen fihren zu kénnen. Die
Speicherung erfolgt serverseitig und/oder
in einem Cookie (sogenanntes Opt-In-
Cookie) oder mittels vergleichbarer
Technologien, um die Einwilligung einem
spezifischen Nutzer oder dessen Gerat
zuordnen zu kénnen. Sofern keine
spezifischen Angaben zu den Anbietern
von Einwilligungs-Management-Diensten
vorliegen, gelten folgende allgemeine
Hinweise: Die Dauer der Speicherung der
Einwilligung betragt bis zu zwei Jahre.
Dabei wird ein pseudonymer Nutzer-
Identifikator erstellt, der zusammen mit
dem Zeitpunkt der Einwilligung, den
Angaben zum Umfang der Einwilligung

(z. B. betreffende Kategorien von Cookies
und/oder Diensteanbieter) sowie
Informationen Uber den Browser, das
System und das verwendete Endgeréat
gespeichert

wird; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. a) DSGVO).
Complianz: Einwilligungsmanagement:
Verfahren zur Einholung, Protokollierung,
Verwaltung und des Widerrufs von
Einwilligungen, insbesondere fir den
Einsatz von Cookies und 8hnlichen
Technologien zur Speicherung, Auslesen
und Verarbeitung von Informationen auf
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Endgeréaten der Nutzer sowie deren
Verarbeitung; Dienstanbieter: Ausfiihrung
auf Servern und/oder Computern unter
eigener datenschutzrechtlichen
Verantwortlichkeit; Website: https://com
plianz.io/; Datenschutzerklarung: https:/
/complianz.io/legal/. Weitere
Informationen: Es werden eine
individuelle Nutzer-ID, Sprache sowie
Arten der Einwilligungen und der
Zeitpunkt ihrer Abgabe serverseitig und
im Cookie auf dem Geréat der Nutzer
gespeichert.

e Cookie Consent by
Osano: Einwilligungsmanagement:
Verfahren zur Einholung, Protokollierung,
Verwaltung und des Widerrufs von
Einwilligungen, insbesondere fir den
Einsatz von Cookies und 8hnlichen
Technologien zur Speicherung, Auslesen
und Verarbeitung von Informationen auf
Endgeréaten der Nutzer sowie deren
Verarbeitung; Dienstanbieter: Osano
International Compliance Services
Limited, 25/28 North Wall Quay, Dublin 1
DO1H104,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website:https://www.osano.com
/cookieconsent. Datenschutzerklarung: h
ttps://osano.trusthub.com/privacy.

e Cookie
Information: Einwilligungsmanagement:
Verfahren zur Einholung, Protokollierung,
Verwaltung und des Widerrufs von
Einwilligungen, insbesondere fir den
Einsatz von Cookies und 8hnlichen
Technologien zur Speicherung, Auslesen
und Verarbeitung von Informationen auf
Endgeréaten der Nutzer sowie deren
Verarbeitung; Dienstanbieter: Cookie
Information A/S, Kgbmagergade 19, 4.
Stock, 1150 Kopenhagen K,
Danemark; Rechtsgrundlagen: Berechtigt
e Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f)
DSGVO); Website:https://cookieinformati
on.com/. Datenschutzerklarung: https://
cookieinformation.com/cookie-and-

privacy-policy/.

Kontakt- und Anfrageverwaltung

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z. B. per Post,
Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via soziale
Medien) sowie im Rahmen bestehender Nutzer- und
Geschéaftsbeziehungen werden die Angaben der
anfragenden Personen verarbeitet, soweit dies zur
Beantwortung der Kontaktanfragen und etwaiger
angefragter Maf3nahmen erforderlich ist.
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Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrage sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

Betroffene

Personen: Kommunikationspartner;
Leistungsempfénger und Auftraggeber;
Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer
von Onlinediensten). Geschafts- und
Vertragspartner.

Zwecke der

Verarbeitung: Kommunikation;
Organisations- und
Verwaltungsverfahren; Feedback (z. B.
Sammeln von Feedback via Online-
Formular). Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

Aufbewahrung und L&schung: Loschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und Léschung®.
Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Vertragserfillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs. 18S.1Lit. b) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Kontaktformular: Bei Kontaktaufnahme
Uber unser Kontaktformular, per E-Mail
oder anderen Kommunikationswegen,
verarbeiten wir die uns Ubermittelten
personenbezogenen Daten zur
Beantwortung und Bearbeitung des
jeweiligen Anliegens. Dies umfasst in der
Regel Angaben wie Name,
Kontaktinformationen und gegebenenfalls
weitere Informationen, die uns mitgeteilt
werden und zur angemessenen
Bearbeitung erforderlich sind. Wir nutzen
diese Daten ausschlieflich fur den
angegebenen Zweck der Kontaktaufnahme
und
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Kommunikation; Rechtsgrundlagen: Vertr
agserfullung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

Facebook-Messenger: Textnachrichten
senden und empfangen, Sprach- und
Videoanrufe durchfiihren, Gruppenchats
erstellen, Dateien und Medien teilen,
Standortinformationen Gbermitteln,
Kontakte synchronisieren, Nachrichten
verschlisseln; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.facebook.
com; Datenschutzerklarung: https://www
.facebook.com/privacy/policy/; Auftrags
verarbeitungsvertrag: https://www.face
book.com/legal/terms/dataprocessing. G
rundlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.facebook.com/legal/EU da
ta_transfer addendum), Schweiz — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.facebook.com/legal/EU da
ta transfer addendum).

Instagram: Nachrichtenversand tber das
soziale Netzwerk

Instagram; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website:https://www.instagram.
com. Datenschutzerklarung: https://priv
acycenter.instagram.com/policy/.
Contact Form 7: Management von
Kontaktanfragen und

Kommunikation; Dienstanbieter: Rock
Lobster,

LLC; Rechtsgrundlagen:Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://contactform7.c
om/. Weitere Informationen: Betrieb
innerhalb einer eigenen Hosting-
Umgebung.

Elementor: Erstellung von Online-
Formularen, Erfassung und Speicherung
der dazugehdrigen

Benutzereingaben; Dienstanbieter:Elemen
tor Ltd., Tuval St 40, Ramat Gan,

Israel; Rechtsgrundlagen: Vertragserfillu
ng und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs.18S.1Lit. b) DSGVO0), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://elementor.com
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/features/form-

builder/; Datenschutzerklarung: https://
elementor.com/about/privacy/; Auftrags
verarbeitungsvertrag:https://elementor.
com/terms/cloud-toc/elementor-data-
processing-agreement/; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://elementor.com/terms/cloud-
toc/elementor-data-processing-
agreement/), Schweiz —
Standardvertragsklauseln
(https://elementor.com/terms/cloud-
toc/elementor-data-processing-
agreement/). Weitere

Informationen: https://elementor.com/tr
ust/.

e  WPForms: Erstellung von Online-
Formularen, Sammlung von
Nutzereingaben, Ubermittlung von Daten
an den Server, Speicherung und
Verwaltung der eingereichten
Informationen; Dienstanbieter: Ausfiihrun
g auf Servern und/oder Computern unter
eigener datenschutzrechtlichen
Verantwortlichkeit; Rechtsgrundlagen: B
erechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1Lit.
f)

DSGVO); Website:https://wpforms.com/.
Weitere

Informationen: https://wpforms.com/intr
oducing-new-gdpr-enhancements-for-
your-wordpress-forms/.

Kiinstliche Intelligenz (KI)

Wir setzen Kinstliche Intelligenz (KI) ein, wobei
personenbezogene Daten verarbeitet werden. Die
spezifischen Zwecke und unser Interesse am
Einsatz der KI werden nachfolgend genannt. Unter
Kl verstehen wir entsprechend dem Begriff eines
»KI-Systems*“ gemaf Artikel 3 Nr. 1der KI-
Verordnung ein maschinengestitztes System, das
fr einen in wechselndem Maf3e autonomen Betrieb
ausgelegt ist, nach seiner Einflihrung
anpassungsfahig sein kann und aus den erhaltenen
Eingaben Ergebnisse wie Vorhersagen, Inhalte,
Empfehlungen oder Entscheidungen hervorbringt,
die physische oder virtuelle Umgebungen
beeinflussen kénnen.

Unsere KI-Systeme werden unter strikter
Beachtung der gesetzlichen Vorgaben eingesetzt.
Diese umfassen sowohl spezifische Regelungen fir
Kinstliche Intelligenz als auch
Datenschutzvorgaben. Dabei halten wir
insbesondere die Prinzipien der Rechtméapigkeit,
Transparenz, Fairness, menschlichen Kontrolle,
Zweckbindung, Datenminimierung und Integritat
sowie Vertraulichkeit ein. Wir stellen sicher, dass
die Verarbeitung personenbezogener Daten stets
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auf einer rechtlichen Grundlage erfolgt. Dies kann
entweder die Einwilligung der betroffenen
Personen oder eine gesetzliche Erlaubnis sein.

Bei der Nutzung externer KI-Systeme wahlen wir
deren Anbieter (nachfolgend ,KI-Anbieter®)
sorgféaltig aus. Entsprechend unseren gesetzlichen
Pflichten stellen wir sicher, dass die KI-Anbieter
die geltenden Bestimmungen einhalten. Ebenso
beachten wir die uns obliegenden Pflichten bei
Nutzung oder Betrieb der bezogenen K-
Leistungen. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch uns und die KI-Anbieter erfolgt
ausschliefilich auf Grundlage einer Einwilligung
oder gesetzlichen Berechtigung. Dabei legen wir
besonderen Wert auf Transparenz, Fairness und
die Wahrung der menschlichen Kontrolle Gber KI-
gestitzte Entscheidungsprozesse.

Zum Schutz der verarbeiteten Daten
implementieren wir angemessene und robuste
technische sowie organisatorische Maf3nahmen.
Diese gewéhrleisten die Integritat und
Vertraulichkeit der verarbeiteten Daten und
minimieren potenzielle Risiken. Durch regelmafige
Uberpriifungen der KI-Anbieter und ihrer
Leistungen stellen wir die fortlaufende Einhaltung
aktueller rechtlicher und ethischer Standards
sicher.

e Verarbeitete Datenarten: Inhaltsdaten (z.
B. textliche oder bildliche Nachrichten
und Beitrdge sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung). Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten). Dritte Personen.

e  Zwecke der Verarbeitung: Kiinstliche
Intelligenz (KI).

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:
e Captions: KI-generierte Erstellung von
Untertiteln (Speech to
Text); Dienstanbieter: Captions LLC, 169
Madison Ave 11185 New York, NY 10016,
Vereinigte Staaten von
Amerika; Website: https://www.captions.
ai/; Datenschutzerklarung:https://www.
captions.ai/legal/privacy.
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Adobe KI: KI-gestiltzte Werkzeuge und
Funktionen in Adobe-Produkten, die
Kreativprozesse unterstiitzen. Adobe Kl
bietet Funktionen wie automatische
Bildbearbeitung, Inhaltsgenerierung und
intelligente Bildanpassungen, um den
kreativen Workflow zu

optimieren; Dienstanbieter: Adobe
Systems Software Ireland, 4-6, Riverwalk
Drive, Citywest Business Campus,
Brownsbarn, Dublin 24, D24 DCWO,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website:https://business.adobe.
com/de/ai/adobe-

genai.html; Datenschutzerklarung: https:
//www.adobe.com/de/privacy.html; Auftr
agsverarbeitungsvertrag: Wird vom
Dienstanbieter bereitgestellt; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt).

ChatGPT: Kl-basierter Dienst, der darauf
ausgelegt ist, natirliche Sprache und mit
ihr verbundene Eingaben sowie Daten zu
verstehen und zu generieren,
Informationen zu analysieren und
Vorhersagen zu treffen (,KI, d. h.
»Kunstliche Intelligenz*, ist im jeweils
geltenden rechtlichen Sinne des Begriffs
zu verstehen); Dienstanbieter: OpenAl
Ireland Ltd, 117-126 Sheriff Street Upper,
DO1YC43 Dublin 1,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://openai.com/de

DE/chatgpt/overview/; Datenschutzerkl
arung: https://openai.com/de-
DE/policies/privacy-

policy/; Widerspruchsmdglichkeit (Opt-
Out): https://privacy.openai.com/policies
?modal=select-subject.

DeepL: Ubersetzung von Texten in
verschiedene Sprachen und
Bereitstellung von Synonymen sowie
Kontextbeispielen. Unterstiitzung bei der
Korrektur und Verbesserung von Texten
in verschiedenen

Sprachen; Dienstanbieter: DeepL SE,
Maarweg 165, 50825 Koln,

Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f)
DSGVO); Website: https://www.deepl.co
m; Datenschutzerkl&rung: https://www.d
eepl.com/de/privacy; Auftragsverarbeitu
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ngsvertrag: Wird vom Dienstanbieter
bereitgestellt.

ElevenLabs: Eine Kl-gestitzte Plattform
zur Sprachsynthese, die realistisch
klingende Stimmen erzeugt. Nutzer
kénnen Texteingaben in Sprache
umwandeln und eigene Stimmen klonen.
Die Plattform bietet Funktionen wie
Sprachsynthese,
Lippenbewegungssynchronisation und
Unterstitzung fiir mehrere Sprachen und
Dialekte. Alle erstellten Audiodateien
sind standardméfig privat und kénnen bei
Bedarf 6ffentlich geteilt

werden; Dienstanbieter: Eleven Labs Inc.,
169 Madison Ave #2484, 10016 New York,
USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://elevenlabs.io;
Datenschutzerklarung: https://elevenlab
s.io/privacy-

policy; Auftragsverarbeitungsvertrag: ht
tps://elevenlabs.io/de/dpa; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://elevenlabs.io/de/dpa), Schweiz
— Standardvertragsklauseln
(https://elevenlabs.io/de/dpa).

Google Gemini: KI-gestiitztes System, das
entwickelt wurde, um fortschrittliche
Sprach- und Bildverarbeitungsfunktionen
bereitzustellen. Es nutzt maschinelles
Lernen, um natirliche Sprache zu
verstehen, zu generieren und Bilder zu
analysieren, und bietet damit vielseitige
Anwendungsmdglichkeiten in
verschiedenen

Bereichen; Dienstanbieter:Google Cloud
EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s
Quay, Dublin 2,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website:https://cloud.google.co
m/; Datenschutzerklarung: https://polici
es.google.com/privacy; Auftragsverarbei
tungsvertrag:https://business.safety.goo
gle/processorterms/?hl=de; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://business.safety.google/processo
rterms/?hl=de), Schweiz — Data Privacy
Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://business.safety.google/processo
rterms/?hl=de).

HeyGen: Eine Kl-gestiitzte Plattform zur
Erstellung von Videos mit realistisch
wirkenden Avataren. Nutzer kénnen durch
Texteingabe oder Audioaufnahmen
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personalisierte Videos generieren. Die
Plattform bietet Funktionen wie
Sprachsynthese,
Lippenbewegungssynchronisation und
Unterstitzung fir diverse Sprachen und
Dialekte. Alle erstellten Videos sind
standardmafig privat und kdnnen bei
Bedarf 6ffentlich geteilt

werden; Dienstanbieter: HeyGen
Technology Inc., 12130 Millennium Drive,
Suite 300, 90094 Los Angeles,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website:https://www.heygen.co
m; Datenschutzerkl&rung: https://www.h
eygen.com/privacy; Auftragsverarbeitun
gsvertrag:https://www.heygen.com/data
-processing-addendum; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://www.heygen.com/data-
processing-addendum), Schweiz —
Standardvertragsklauseln
(https://www.heygen.com/data-
processing-addendum).

e Microsoft Copilot: Ermdglicht die
Erstellung und Bearbeitung von Texten,
Tabellen und Prasentationen. Bietet
Unterstiitzung bei der Analyse von Daten,
Automatisierung von Aufgaben und
Integration in verschiedene Microsoft
Office-Anwendungen. Nutzt maschinelles
Lernen zur Verbesserung von
Arbeitsablaufen und zur Bereitstellung
kontextbezogener
Vorschlage; Dienstanbieter: Microsoft
Irland Operations Limited, One Microsoft
Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521,
Irland; Rechtsgrundlagen:Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.microsoft
.com/de-de/microsoft-
copilot/organizations; Datenschutzerklar
ung:https://www.microsoft.com/de-
de/privacy/privacystatement; Auftragsv
erarbeitungsvertrag: https://www.micros

oft.com/licensing/docs/view/Microsoft-
Products-and-Services-Data-Protection-
Addendum-DPA; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA), Schweiz — Data Privacy Framework
(DPF), Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
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Services-Data-Protection-Addendum-
DPA).

Videokonferenzen, Onlinemeetings,
Webinare und Bildschirm-Sharing

Wir setzen Plattformen und Anwendungen anderer
Anbieter (nachfolgend bezeichnet als
»,Konferenzplattformen®) zu Zwecken der
Durchfiihrung von Video- und Audio-Konferenzen,
Webinaren und sonstigen Arten von Video und
Audio-Meetings (nachfolgend zusammenfassend
bezeichnet als ,Konferenz“) ein. Bei der Auswahl
der Konferenzplattformen und ihrer Leistungen
beachten wir die gesetzlichen Vorgaben.

Durch Konferenzplattformen verarbeitete

Daten: Im Rahmen der Teilnahme an einer
Konferenz verarbeiten die Konferenzplattformen
die im Folgenden genannten personenbezogene
Daten der Teilnehmer. Der Umfang der
Verarbeitung hangt zum einen davon ab, welche
Daten im Rahmen einer konkreten Konferenz
gefordert werden (z. B. Angabe von Zugangsdaten
oder Klarnamen) und welche optionalen Angaben
durch die Teilnehmer getéatigt werden. Neben der
Verarbeitung zur Durchfiihrung der Konferenz,
kdnnen die Daten der Teilnehmer durch die
Konferenzplattformen ebenfalls zu
Sicherheitszwecken oder Serviceoptimierung
verarbeitet werden. Zu den verarbeiteten Daten
gehoren Daten zur Person (Vorname, Nachname),
Kontaktinformationen (E-Mail-Adresse,
Telefonnummer), Zugangsdaten (Zugangscodes
oder Passworter), Profilbilder, Angaben zur
beruflichen Stellung/Funktion, die IP-Adresse des
Internetzugangs, Angaben zu den Endgeréten der
Teilnehmer, deren Betriebssystem, dem Browser
und dessen technischen und sprachlichen
Einstellungen, Informationen zu den inhaltlichen
Kommunikationsvorgédngen, d. h. Eingaben in Chats
sowie Audio- und Videodaten, als auch die Nutzung
anderer zur Verfugung stehender Funktionen (z. B.
Umfragen). Inhalte der Kommunikationen werden in
dem durch die Konferenzanbieter technisch
bereitgestellten Umfang verschlisselt. Wenn die
Teilnehmer bei den Konferenzplattformen als
Benutzer registriert sind, dann kénnen weitere
Daten entsprechend der Vereinbarung mit dem
jeweiligen Konferenzanbieter verarbeitet werden.
Protokollierung und Aufnahmen: Falls
Texteingaben, Teilnahmeergebnisse (z. B. von
Umfragen) sowie Video- oder Audioaufnahmen
protokolliert werden, wird dies den Teilnehmern im
Vorwege transparent mitgeteilt und sie werden —
soweit erforderlich — um eine Zustimmung gebeten.
Datenschutzmaf3nahmen der Teilnehmer: Bitte
beachten Sie zu den Details der Verarbeitung lhrer
Daten durch die Konferenzplattformen deren
Datenschutzhinweise und wéhlen im Rahmen der
Einstellungen der Konferenzplattformen, die fir
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Sie optimalen Sicherheits- und
Datenschutzeinstellungen. Bitte sorgen Sie ferner
fur die Dauer einer Videokonferenz fiir den Daten-
und Personlichkeitsschutz im Hintergrund Ihrer
Aufnahme (z. B. durch Hinweise an Mitbewohner,
Abschliefen von Tiren und Nutzung, soweit
technisch méglich, der Funktion zur
Unkenntlichmachung des Hintergrunds). Links zu
den Konferenzrdumen sowie Zugangsdaten, dirfen
nicht an unberechtigte Dritte weitergegeben
werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern neben den
Konferenzplattformen auch wir die Daten der
Nutzer verarbeiten und die Nutzer um deren
Einwilligung in den Einsatz der
Konferenzplattformen oder bestimmter Funktionen
bitten (z. B. Einversténdnis mit einer Aufzeichnung
von Konferenzen), ist die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung diese Einwilligung. Ferner kann
unsere Verarbeitung zur Erfillung unserer
vertraglichen Pflichten erforderlich sein (z. B. in
Teilnehmerlisten, im Fall von Aufarbeitung von
Gespréachsergebnissen, etc.). Im Ubrigen werden die
Daten der Nutzer auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einer effizienten und
sicheren Kommunikation mit unseren
Kommunikationspartnern verarbeitet.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrage sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Bild- und/ oder
Videoaufnahmen (z. B. Fotografien oder
Videoaufnahmen einer Person);
Tonaufnahmen. Protokolldaten (z. B.
Logfiles betreffend Logins oder den Abruf
von Daten oder Zugriffszeiten.).

e Betroffene
Personen: Kommunikationspartner;
Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer
von Onlinediensten). Abgebildete
Personen.

e  Zwecke der Verarbeitung: Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Kommunikation.
Biro- und Organisationsverfahren.

e Aufbewahrung und Léschung: L6schung
entsprechend Angaben im Abschnitt
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»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Microsoft Teams: Audio- und
Videokonferenzen, Chat, Dateifreigabe,
Integration mit Office 365-Anwendungen,
Echtzeit-Zusammenarbeit an
Dokumenten, Kalenderfunktionen,
Aufgabenverwaltung, Bildschirmfreigabe,
optionale
Aufzeichnung; Dienstanbieter: Microsoft
Irland Operations Limited, One Microsoft
Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, D18 P521,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.microsoft
.com/de-de/microsoft-
teams/; Datenschutzerklarung: https://p
rivacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement,
Sicherheitshinweise: https://www.micros
oft.com/de-de/trustcenter. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA), Schweiz — Data Privacy Framework
(DPF), Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA).
Zoom: Videokonferenzen, Online-
Meetings, Webinare, Bildschirmfreigabe,
optionale Aufzeichnung von Sitzungen,
Chat-Funktion, Integration mit Kalendern
und anderen Apps; Dienstanbieter: Zoom
Video Communications, Inc., 55 Almaden
Blvd., Suite 600, San Jose, CA 95113,
USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://zoom.us; Daten
schutzerklarung: https://explore.zoom.us
/de/privacy/; Auftragsverarbeitungsver
trag:https://explore.zoom.us/docs/doc/
Zoom_ GLOBAL _DPA.pdf. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom
GLOBAL DPA.pdf), Schweiz — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
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(https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom

GLOBAL_DPA.pdf).

Audioinhalte

Wir nutzen Hosting-Angebote von Dienstanbietern,
um unsere Audio-Inhalte zum Anhd&ren und zum
Download anzubieten. Dabei setzen wir
Plattformen ein, die das Hochladen, Speichern und
Verbreiten von Audio-Material erméglichen.

e Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten
(z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen). Protokolldaten (z. B. Logfiles
betreffend Logins oder den Abruf von
Daten oder Zugriffszeiten.).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

e  Zwecke der
Verarbeitung: Reichweitenmessung (z. B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher); Profile mit
nutzerbezogenen Informationen (Erstellen
von Nutzerprofilen). Bereitstellung
unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

e Aufbewahrung und Léschung: L6schung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Cloud-Dienste

Wir nutzen Uber das Internet zugéngliche und auf
den Servern ihrer Anbieter ausgefiihrte
Softwaredienste (sogenannte ,,Cloud-Dienste®,
auch bezeichnet als ,Software as a Service®) fur
die Speicherung und Verwaltung von Inhalten (z. B.
Dokumentenspeicherung und -verwaltung,
Austausch von Dokumenten, Inhalten und
Informationen mit bestimmten Empfangern oder
Veroffentlichung von Inhalten und Informationen).
In diesem Rahmen kdnnen personenbezogenen
Daten verarbeitet und auf den Servern der
Anbieter gespeichert werden, soweit diese
Bestandteil von Kommunikationsvorgdngen mit uns
sind oder von uns sonst, wie im Rahmen dieser
Datenschutzerkldrung dargelegt, verarbeitet
werden. Zu diesen Daten kénnen insbesondere
Stammdaten und Kontaktdaten der Nutzer, Daten
zu Vorgéngen, Vertragen, sonstigen Prozessen und
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deren Inhalte gehéren. Die Anbieter der Cloud-
Dienste verarbeiten ferner Nutzungsdaten und
Metadaten, die von ihnen zu Sicherheitszwecken
und zur Serviceoptimierung verwendet werden.
Sofern wir mit Hilfe der Cloud-Dienste fiir andere
Nutzer oder 6ffentlich zugéngliche Webseiten
Formulare o.a. Dokumente und Inhalte
bereitstellen, kénnen die Anbieter Cookies auf den
Geraten der Nutzer fiir Zwecke der Webanalyse
oder, um sich Einstellungen der Nutzer (z. B. im
Fall der Mediensteuerung) zu merken, speichern.

e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrége sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Bild- und/ oder
Videoaufnahmen (z. B. Fotografien oder
Videoaufnahmen einer Person).

o Betroffene Personen: Interessenten;
Kommunikationspartner. Geschéfts- und
Vertragspartner.

e  Zwecke der Verarbeitung: Biiro- und
Organisationsverfahren;
Informationstechnische Infrastruktur
(Betrieb und Bereitstellung von
Informationssystemen und technischen
Geraten (Computer, Server etc.)).
Erbringung vertraglicher Leistungen und
Erfdllung vertraglicher Pflichten.

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e Adobe Creative Cloud: Cloudspeicher,
Cloudinfrastrukturdienste und
cloudbasierte Anwendungssoftware, u.a.
fur Fotobearbeitung, Videobearbeitung,
Grafikdesign,

Webentwicklung; Dienstanbieter: Adobe
Systems Software Ireland, 4-6, Riverwalk
Drive, Citywest Business Campus,
Brownsbarn, Dublin 24, D24 DCWO,
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://www.adobe.co
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https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_DPA.pdf
https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_DPA.pdf
https://www.adobe.com/de/creativecloud.html

m/de/creativecloud.html; Datenschutzer
klarung:https://www.adobe.com/de/priv
acy.html; Auftragsverarbeitungsvertrag:
Wird vom Dienstanbieter

bereitgestellt. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt).

e  Apple iCloud: Cloud-Speicher-

Dienst; Dienstanbieter: Apple Inc., Infinite
Loop, Cupertino, CA 95014,

USA; Rechtsgrundlagen:Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.apple.co
m/de/. Datenschutzerklarung:https://w
ww.apple.com/legal/privacy/de-ww/.

e  Google Cloud-Speicher: Cloudspeicher,
Cloudinfrastrukturdienste und
cloudbasierte
Anwendungssoftware; Dienstanbieter: Go
ogle Cloud EMEA Limited, 70 Sir John
Rogerson’s Quay, Dublin 2,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://cloud.google.c
om/; Datenschutzerklarung: https://poli
cies.google.com/privacy; Auftragsverarb
eitungsvertrag: https://cloud.google.com
/terms/data-processing-

addendum; Grundlage
Drittlandtransfers:EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://cloud.google.com/terms/eu-
model-contract-clause), Schweiz — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://cloud.google.com/terms/eu-
model-contract-clause). Weitere
Informationen: https://cloud.google.com/
privacy.

e  Microsoft Clouddienste: Cloudspeicher,
Cloudinfrastrukturdienste und
cloudbasierte
Anwendungssoftware; Dienstanbieter: Mi
crosoft Irland Operations Limited, One
Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P52],
Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://microsoft.com/

de-

de; Datenschutzerklarung: https://privac
y.microsoft.com/de-de/privacystatement,
Sicherheitshinweise: https://www.micros

oft.com/de-
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de/trustcenter; Auftragsverarbeitungsve
rtrag:https://www.microsoft.com/Llicensi
ng/docs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA), Schweiz — Data Privacy Framework
(DPF), Standardvertragsklauseln
(https://www.microsoft.com/licensing/do
cs/view/Microsoft-Products-and-
Services-Data-Protection-Addendum-
DPA).

Newsletter und elektronische
Benachrichtigungen

Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere
elektronische Benachrichtigungen (nachfolgend
»,Newsletter®) ausschlieflich mit der Einwilligung
der Empfanger oder aufgrund einer gesetzlichen
Grundlage. Sofern im Rahmen einer Anmeldung
zum Newsletter dessen Inhalte genannt werden,
sind diese Inhalte fir die Einwilligung der Nutzer
mapgeblich. Fir die Anmeldung zu unserem
Newsletter ist normalerweise die Angabe lhrer E-
Mail-Adresse ausreichend. Um lhnen jedoch einen
personalisierten Service bieten zu kénnen, bitten
wir gegebenenfalls um die Angabe lhres Namens
fur eine personliche Ansprache im Newsletter oder
um weitere Informationen, falls diese fir den
Zweck des Newsletters notwendig sind.
Léschung und Einschréankung der Verarbeitung:
Wir kdnnen die ausgetragenen E-Mail-Adressen
bis zu drei Jahren auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen speichern, bevor wir sie
Léschen, um eine ehemals gegebene Einwilligung
nachweisen zu kdnnen. Die Verarbeitung dieser
Daten wird auf den Zweck einer potenziellen
Abwehr von Anspriichen beschrankt. Ein
individueller Léschungsantrag ist jederzeit
moglich, sofern zugleich das ehemalige Bestehen
einer Einwilligung bestéatigt wird. Im Fall von
Pflichten zur dauerhaften Beachtung von
Widerspriichen behalten wir uns die Speicherung
der E-Mail-Adresse alleine zu diesem Zweck in
einer Sperrliste (sogenannte ,,Blocklist“) vor.

Die Protokollierung des Anmeldeverfahrens
erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen zum Zweck des Nachweises seines
ordnungsgemafien Ablaufs. Soweit wir einen
Dienstleister mit dem Versand von E-Mails
beauftragen, erfolgt dies auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einem effizienten und
sicheren Versandsystem.

Inhalte:
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Informationen zu aktuellen Verbraucherthemen.

Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen). Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen).

Besondere Kategorien
personenbezogener

Daten: Gesundheitsdaten.

Betroffene

Personen: Kommunikationspartner. Nutzer
(z. B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der

Verarbeitung: Direktmarketing (z. B. per
E-Mail oder postalisch);
Reichweitenmessung (z. B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher);
Konversionsmessung (Messung der
Effektivitat von MarketingmaBnahmen);
Klickverfolgung; Marketing; Profile mit
nutzerbezogenen Informationen (Erstellen
von Nutzerprofilen). Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten.
Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6
Abs.18S.1Lit. a) DSGVO). Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Sie
kénnen den Empfang unseres Newsletters
jederzeit kiindigen, d. .h. lhre
Einwilligungen widerrufen, bzw. dem
weiteren Empfang widersprechen. Einen
Link zur Kiindigung des Newsletters
finden Sie entweder am Ende eines jeden
Newsletters oder kdnnen sonst eine der
oben angegebenen Kontaktmdglichkeiten,
vorzugswirdig E-Mail, hierzu nutzen.

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Messung von Offnungs- und

Klickraten: Die Newsletter enthalten
einen sogenannten ,,Web Beacons®, d. h.
eine pixelgroBe Datei, die beim Offnen des
Newsletters von unserem bzw. dessen
Server, sofern wir einen
Versanddienstleister einsetzen,
abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs
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werden zun&chst sowohl technische
Informationen, wie beispielsweise
Angaben zum Browser und lhrem System,
als auch lhre IP-Adresse und der
Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese
Informationen werden zur technischen
Verbesserung unseres Newsletters
anhand der technischen Daten oder der
Zielgruppen und ihres Leseverhaltens auf
Basis ihrer Abruforte (die mithilfe der IP-
Adresse bestimmbar sind) oder der
Zugriffszeiten genutzt. Diese Analyse
beinhaltet ebenfalls die Feststellung, ob
und wann die Newsletter gedffnet und
welche Links angeklickt werden. Die
Informationen werden den einzelnen
Newsletterempfangern zugeordnet und in
deren Profilen bis zur Léschung
gespeichert. Die Auswertungen dienen
dazu, die Lesegewohnheiten unserer
Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte an
sie anzupassen oder unterschiedliche
Inhalte entsprechend den Interessen
unserer Nutzer zu versenden. Die
Messung der Offnungs- und Klickraten
sowie die Speicherung der
Messergebnisse in den Profilen der
Nutzer sowie ihre weitere Verarbeitung
erfolgen auf Grundlage einer Einwilligung
der Nutzer. Ein getrennter Widerruf der
Erfolgsmessung ist Lleider nicht mdglich,
in diesem Fall muss das gesamte
Newsletterabonnement gekiindigt bzw.
ihm widersprochen werden. In dem Fall
werden die gespeicherten
Profilinformationen

geldscht; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. a) DSGVO).
Voraussetzung der Inanspruchnahme
kostenloser Leistungen: Die
Einwilligungen in den Versand von
Mailings kann als Voraussetzung zur
Inanspruchnahme kostenloser Leistungen
(z. B. Zugang zu bestimmten Inhalten oder
Teilnahme an bestimmten Aktionen)
abhangig gemacht werden. Sofern die
Nutzer die kostenlose Leistung in
Anspruch nehmen méchten, ohne sich zum
Newsletter anzumelden, bitten wir Sie um
eine Kontaktaufnahme.

Erinnerungsmails zum

Bestellprozess: Falls Nutzer einen
Bestellprozess nicht abschliefen, kdnnen
wir die Nutzer per E-Mail an den
Bestellprozesses erinnern und ihnen dazu
einen Link zu dessen Fortsetzung
zusenden. Diese Funktion kann z. B. dann
sinnvoll sein, wenn der Kaufprozess
aufgrund eines Browserabsturzes,
Versehens oder Vergessens nicht
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fortgesetzt werden konnte. Der Versand
erfolgt auf Grundlage einer Einwilligung,
die Nutzer jederzeit widerrufen
kénnen; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. a) DSGVO).

e ActiveCampaign: E-Mail-Marketing,
Automatisierung von Marketingprozessen,
Erhebung. Speicherung und Verwaltung
von Kontaktdaten, Erstellung und
Verwaltung von Landing Pages, Messung
der Kampagnenleistung, Erfassung und
Analyse der Interaktion der Empfanger
mit Inhalten, Personalisierung von
Inhalten; Dienstanbieter: ActiveCampaign
, Inc., TN Dearborn, 5th Floor Chicago,
Illinois 60602,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website:https://www.activecam
paign.com; Datenschutzerklarung: https:/
/www.activecampaign.com/privacy-
policy/. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.activecampaign.com/Llegal/
newscc), Schweiz — Data Privacy
Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.activecampaign.com/Llegal/
newscc).

e Rapidmail: E-Mail-Versand- und
Automatisierungsdienste; Dienstanbieter:
rapidmail GmbH, Augustinerplatz 2,
79098 Freiburg i.Br.,

Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.rapidmail.
de; Datenschutzerklérung: https://www.r
apidmail.de/datenschutz. Auftragsverarb
eitungsvertrag:https://www.rapidmail.de
/hilfe/datenschutzvertrag-nach-eu-
dsgvo-abschliessen.

Gewinnspiele und Wettbewerbe

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der
Teilnehmer von Gewinnspielen und Wettbewerben
nur unter Einhaltung der einschlagigen
Datenschutzbestimmungen, soweit die
Verarbeitung zur Bereitstellung, Durchfiihrung und
Abwicklung des Gewinnspiels vertraglich
erforderlich ist, die Teilnehmer in die Verarbeitung
eingewilligt haben oder die Verarbeitung unseren
berechtigten Interessen dient (z. B. an der
Sicherheit des Gewinnspiels oder dem Schutz
unserer Interessen vor Missbrauch durch mégliche
Erfassung von IP-Adressen bei Einreichung von
Gewinnspielbeitragen).
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Falls im Rahmen der Gewinnspiele Beitrage der
Teilnehmer veroffentlicht werden (z. B. im Bahmen
einer Abstimmung oder Présentation der
Gewinnspielbeitrdge bzw. der Gewinner oder der
Berichterstattung zum Gewinnspiel), weisen wir
darauf hin, dass die Namen der Teilnehmer in
diesem Zusammenhang ebenfalls veréffentlicht
werden kdnnen. Die Teilnehmer kénnen dem
jederzeit widersprechen.
Findet das Gewinnspiel innerhalb einer Online-
Plattform oder eines sozialen Netzwerks (z. B.
Facebook oder Instagram, nachfolgend bezeichnet
als ,,Online-Plattform®) statt, gelten zuséatzlich die
Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen der
jeweiligen Plattformen. In diesen Féallen weisen wir
darauf hin, dass wir fur die im Rahmen des
Gewinnspiels mitgeteilten Angaben der Teilnehmer
verantwortlich sind und Anfragen im Hinblick auf
das Gewinnspiel an uns zu richten sind.
Die Daten der Teilnehmer werden gel&scht, sobald
das Gewinnspiel oder der Wettbewerb beendet sind
und die Daten nicht mehr erforderlich sind, um die
Gewinner zu informieren oder weil nicht mehr mit
Rickfragen zum Gewinnspiel zu rechnen ist.
Grundséatzlich werden die Daten der Teilnehmer
spatestens 6 Monate nach Ende des Gewinnspiels
geldscht. Daten der Gewinner kénnen Lénger
einbehalten werden, um z. B. Riickfragen zu den
Gewinnen beantworten oder die Gewinnleistungen
erfdllen zu kénnen; in diesem Fall richtet sich die
Aufbewahrungsdauer nach der Art des Gewinns
und betrégt z. B. bei Sachen oder Leistungen bis zu
drei Jahre, um z. B. Gewéahrleistungsféalle
bearbeiten zu kénnen. Ferner kénnen die Daten der
Teilnehmer Ldnger gespeichert werden, z. B. in
Form der Berichterstattung zum Gewinnspiel in
Online- und Offline-Medien.
Sofern Daten im Rahmen des Gewinnspiels auch zu
anderen Zwecken erhoben wurden, richten sich
deren Verarbeitung und die Aufbewahrungsdauer
nach den Datenschutzhinweisen zu dieser Nutzung
(z. B.im Fall einer Anmeldung zum Newsletter im
Rahmen eines Gewinnspiels).
e Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten
(z. B. der vollstandige Name,
Wohnadresse, Kontaktinformationen,
Kundennummer, etc.); Kontaktdaten (z. B.
Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern). Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrage sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung).
e Betroffene Personen: Gewinnspiel- und
Wettbewerbsteilnehmer.
e  Zwecke der Verarbeitung: Durchfiihrung
von Gewinnspielen und Wettbewerben.
e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
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»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO). Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e Instagram: Soziales Netzwerk, ermdéglicht
das Teilen von Fotos und Videos, das
Kommentieren und Favorisieren von
Beitragen, Nachrichtenversand,
Abonnieren von Profilen und
Seiten; Dienstanbieter: Meta Platforms
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4,
D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://www.instagra
m.com; Datenschutzerklarung: https://pr
ivacycenter.instagram.com/policy/. Grun
dlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Data Privacy Framework (DPF), Schweiz
— Data Privacy Framework (DPF).

e Instagram: Nachrichtenversand tber das
soziale Netzwerk
Instagram; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)

DSGVO); Website:https://www.instagram.
com. Datenschutzerklarung: https://priv
acycenter.instagram.com/policy/.

Webanalyse, Monitoring und Optimierung

Die Webanalyse (auch als ,Reichweitenmessung®
bezeichnet) dient der Auswertung der
Besucherstréme unseres Onlineangebots und kann
Verhalten, Interessen oder demografische
Informationen zu den Besuchern, wie
beispielsweise Alter oder Geschlecht, als
pseudonyme Werte umfassen. Mithilfe der
Reichweitenanalyse kénnen wir zum Beispiel
erkennen, zu welcher Zeit unser Onlineangebot
oder dessen Funktionen beziehungsweise Inhalte
am haufigsten genutzt werden, oder zur
Wiederverwendung einladen. Ebenso ist es uns
mdglich, nachzuvollziehen, welche Bereiche der
Optimierung beddrfen.

Neben der Webanalyse kdnnen wir auch
Testverfahren einsetzen, um etwa unterschiedliche
Versionen unseres Onlineangebots oder seiner
Bestandteile zu testen und zu optimieren.

Sofern nachfolgend nicht anders angegeben,
kénnen zu diesen Zwecken Profile, also zu einem
Nutzungsvorgang zusammengefasste Daten,
angelegt und Informationen in einem Browser bzw.
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in einem Endgeréat gespeichert und dann
ausgelesen werden. Zu den erhobenen Angaben
gehdren insbesondere besuchte Websites und dort
genutzte Elemente sowie technische Auskiinfte,
wie etwa der verwendete Browser, das benutzte
Computersystem sowie Angaben zu
Nutzungszeiten. Sofern sich Nutzer in die
Erhebung ihrer Standortdaten uns gegentiber oder
gegentber den Anbietern der von uns eingesetzten
Dienste einverstanden erklart haben, ist auch die
Verarbeitung von Standortdaten méglich.

Daruber hinaus werden die IP-Adressen der Nutzer
gespeichert. Jedoch nutzen wir ein IP-Masking-
Verfahren (d. h. Pseudonymisierung durch Kiirzung
der IP-Adresse) zum Schutz der Nutzer. Generell
werden die im Rahmen von Webanalyse, A/B-
Testings und Optimierung keine Klardaten der
Nutzer (wie z. B. E-Mail-Adressen oder Namen)
gespeichert, sondern Pseudonyme. Das heif3t, wir
als auch die Anbieter der eingesetzten Software
kennen nicht die tatsachliche Identitat der Nutzer,
sondern nur die zum Zweck der jeweiligen
Verfahren in deren Profilen gespeicherten
Angaben.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die
Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der
Drittanbieter bitten, stellt die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung die Einwilligung dar. Ansonsten
werden die Nutzerdaten auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen (d. h. Interesse an
effizienten, wirtschaftlichen und
empféngerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In
diesem Zusammenhang mdéchten wir Sie auch auf
die Informationen zur Verwendung von Cookies in
dieser Datenschutzerklarung hinweisen.

e Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten
(z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

e Zwecke der
Verarbeitung: Reichweitenmessung (z. B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher). Profile mit
nutzerbezogenen Informationen (Erstellen
von Nutzerprofilen).

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Speicherung von Cookies von bis zu 2
Jahren (Sofern nicht anders angegeben,
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kénnen Cookies und dhnliche
Speichermethoden fir einen Zeitraum von
zwei Jahren auf den Geraten der Nutzer
gespeichert werden.).

e Sicherheitsmafinahmen: IP-Masking
(Pseudonymisierung der IP-Adresse).

e Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6
Abs.18S.1Lit. a) DSGVO). Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e Jetpack (WordPress Stats): Jetpack
bietet Analyse — Funktionen fir
WordPress-Software; Dienstanbieter: Aut
O’Mattic A8C Irland Ltd., Grand Canal
Dock, 25 Herbert PL, Dublin, DO2 AY86,
Irland; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.1S.1lit. a)

DSGVO); Website:https://automattic.com;
Datenschutzerklarung: https://automatt
ic.com/privacy; Auftragsverarbeitungsve
rtrag: Wird vom Dienstanbieter
bereitgestellt. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln (Werden vom
Dienstanbieter bereitgestellt).

Onlinemarketing

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zum
Zweck des Onlinemarketings, worunter
insbesondere die Vermarktung von Werbeflachen
oder die Darstellung von werbenden und sonstigen
Inhalten (zusammenfassend als ,,Inhalte®
bezeichnet) anhand potenzieller Interessen der
Nutzer sowie die Messung ihrer Effektivitat fallen
kdnnen.

Zu diesen Zwecken werden sogenannte
Nutzerprofile angelegt und in einer Datei (der
sogenannte ,,Cookie“) gespeichert oder 8hnliche
Verfahren genutzt, mittels derer die fur die
Darstellung der vorgenannten Inhalte relevanten
Angaben zum Nutzer gespeichert werden. Hierzu
kénnen beispielsweise betrachtete Inhalte,
besuchte Websites, genutzte Onlinenetzwerke,
aber auch Kommunikationspartner und technische
Angaben gehoren, wie etwa der verwendete
Browser, das benutzte Computersystem sowie
Auskiinfte zu Nutzungszeiten und genutzten
Funktionen. Sofern Nutzer in die Erhebung ihrer
Standortdaten eingewilligt haben, kénnen auch
diese verarbeitet werden.

Zudem werden die IP-Adressen der Nutzer
gespeichert. Jedoch nutzen wir zur Verfiigung
stehende IP-Masking-Verfahren (d. h.
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Pseudonymisierung durch Kiirzung der IP-Adresse)
zum Nutzerschutz. Generell werden im Rahmen des
Onlinemarketingverfahrens keine Klardaten der
Nutzer (wie z. B. E-Mail-Adressen oder Namen)
gespeichert, sondern Pseudonyme. Das heif3t, wir
als auch die Anbieter der
Onlinemarketingverfahren kennen nicht die
tatsachliche Nutzeridentitat, sondern nur die in
deren Profilen gespeicherten Angaben.

Die Aussagen in den Profilen werden im Regelfall
in den Cookies oder mittels &hnlicher Verfahren
gespeichert. Diese Cookies kénnen spéter generell
auch auf anderen Websites, die dasselbe
Onlinemarketingverfahren einsetzen, ausgelesen
und zum Zweck der Darstellung von Inhalten
analysiert sowie mit weiteren Daten ergénzt und
auf dem Server des
Onlinemarketingverfahrensanbieters gespeichert
werden.

Ausnahmsweise ist es moglich, Klardaten den
Profilen zuzuordnen, vornehmlich dann, wenn die
Nutzer zum Beispiel Mitglieder eines sozialen
Netzwerks sind, dessen Onlinemarketingverfahren
wir einsetzen und das Netzwerk die Nutzerprofile
mit den vorgenannten Angaben verbindet. Wir
bitten darum, zu beachten, dass Nutzer mit den
Anbietern zusatzliche Abreden treffen kénnen,
etwa durch Einwilligung im Rahmen der
Registrierung.

Wir erhalten grundséatzlich nur Zugang zu
zusammengefassten Informationen tber den Erfolg
unserer Werbeanzeigen. Jedoch kénnen wir im
Rahmen sogenannter Konversionsmessungen
prifen, welche unserer Onlinemarketingverfahren
zu einer sogenannten Konversion gefiihrt haben, d.
h. beispielsweise zu einem Vertragsschluss mit
uns. Die Konversionsmessung wird alleine zur
Erfolgsanalyse unserer Marketingmafnahmen
verwendet.

Solange nicht anders angegeben, bitten wir Sie,
davon auszugehen, dass eingesetzte Cookies fir
einen Zeitraum von zwei Jahren gespeichert
werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die
Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der
Drittanbieter bitten, stellt die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung die Erlaubnis dar. Ansonsten
werden die Daten der Nutzer auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen (d. h. Interesse an
effizienten, wirtschaftlichen und
empféngerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In
diesem Zusammenhang mdéchten wir Sie auch auf
die Informationen zur Verwendung von Cookies in
dieser Datenschutzerklarung hinweisen.

Hinweise zum Widerruf und Widerspruch:

Wir verweisen auf die Datenschutzhinweise der
jeweiligen Anbieter und die zu den Anbietern
angegebenen Widerspruchsmdglichkeiten (sog.
,0pt-Out“). Sofern keine explizite Opt-Out-
Mdoglichkeit angegeben wurde, besteht zum einen
die Mdglichkeit, dass Sie Cookies in den
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Einstellungen Ihres Browsers abschalten.
Hierdurch kdnnen jedoch Funktionen unseres
Onlineangebotes eingeschrankt werden. Wir
empfehlen daher zusétzlich die folgenden Opt-
Out-Mdoglichkeiten, die zusammenfassend auf
jeweilige Gebiete gerichtet angeboten werden:
a) Europa: https://www.youronlinechoices.eu.

b) Kanada: https://www.youradchoices.ca/choices.

c) USA: https://www.aboutads.info/choices.
d)

Gebietsubergreifend: https://optout.aboutads.info.

e Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten
(z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,

Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.

B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

o Zwecke der
Verarbeitung: Reichweitenmessung (z. B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher); Tracking
(z. B. interessens-/verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies);
Zielgruppenbildung; Marketing. Profile
mit nutzerbezogenen Informationen
(Erstellen von Nutzerprofilen).

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Speicherung von Cookies von bis zu 2
Jahren (Sofern nicht anders angegeben,
kénnen Cookies und dhnliche
Speichermethoden fir einen Zeitraum von
zwei Jahren auf den Geraten der Nutzer
gespeichert werden.).

e Sicherheitsmaf3nahmen: IP-Masking
(Pseudonymisierung der IP-Adresse).

Affiliate-Programme und Affiliate-Links

In unser Onlineangebot binden wir sogenannte
Affiliate-Links oder andere Verweise (zu denen

z. B. Suchmasken, Widgets oder Rabatt-Codes
gehdéren koénnen) auf die Angebote und Leistungen
von Drittanbietern ein (zusammenfassend
bezeichnet als ,Affiliate-Links“). Wenn Nutzer den
Affiliate-Links folgen, bzw. anschlief3end die
Angebote wahrnehmen, kénnen wir von diesen
Drittanbietern eine Provision oder sonstige
Vorteile erhalten (zusammenfassend bezeichnet
als ,Provision®).
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Um nachverfolgen zu kénnen, ob die Nutzer die
Angebote eines von uns eingesetzten Affiliate-
Links wahrgenommen haben, ist es notwendig, dass
die jeweiligen Drittanbieter erfahren, dass die
Nutzer einem innerhalb unseres Onlineangebotes
eingesetzten Affiliate-Link gefolgt sind. Die
Zuordnung der Affiliate-Links zu den jeweiligen
Geschéaftsabschlissen oder zu sonstigen Aktionen
(z. B. Kaufen) dient alleine dem Zweck der
Provisionsabrechnung und wird aufgehoben,
sobald sie fur den Zweck nicht mehr erforderlich
ist.

Fir die Zwecke der vorgenannten Zuordnung der
Affiliate-Links kénnen die Affiliate-Links um
bestimmte Werte ergédnzt werden, die ein
Bestandteil des Links sind oder anderweitig, z. B.
in einem Cookie, gespeichert werden kénnen. Zu
den Werten kénnen insbesondere die
Ausgangswebseite (Referrer), der Zeitpunkt, eine
Online-Kennung der Betreiber der Webseite, auf
der sich der Affiliate-Link befand, eine Online-
Kennung des jeweiligen Angebotes, die Art des
verwendeten Links, die Art des Angebotes und eine
Online-Kennung des Nutzers gehdren.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die
Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der
Drittanbieter bitten, ist die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung von Daten die Einwilligung.
Ansonsten werden die Daten der Nutzer auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (d. h.
Interesse an effizienten, wirtschaftlichen und
empféngerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In
diesem Zusammenhang mdéchten wir Sie auch auf
die Informationen zur Verwendung von Cookies in
dieser Datenschutzerklarung hinweisen.

e Verarbeitete Datenarten: Vertragsdaten
(z. B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

e Betroffene Personen: Interessenten.
Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer
von Onlinediensten).

e  Zwecke der Verarbeitung: Affiliate-
Nachverfolgung; Reichweitenmessung
(z. B. Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher); Tracking
(z. B. interessens-/verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies);
Konversionsmessung (Messung der
Effektivitat von MarketingmaBnahmen).
Marketing.
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e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6
Abs.18S.1Lit. a) DSGVO). Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e Amazon-Partnerprogramm: Affiliate-
Partnerprogramm (Amazon und das
Amazon-Logo sind Warenzeichen von
Amazon.com, Inc. oder eines seiner
verbundenen
Unternehmen); Dienstanbieter: Amazon
EU S.ar.L. (Société a responsabilité
Limitée), 38 avenue John F. Kennedy, L-
1855
Luxemburg; Rechtsgrundlagen: Berechtig
te Interessen (Art. 6 Abs.18S.1lit. f)
DSGVO); Website:https://www.amazon.de

; Datenschutzerklarung: https://www.am
azon.de/gp/help/customer/display.html?
nodeld=201209010. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).
e TARIFCHECK24-

Partnerprogramm: Generierung von
Provisionen aus vermittelten
Vertragsabschlissen zu generieren durch
Erfassung und Auswertung von
Nutzeraktionen (z. B. Klicks auf Affiliate-
Links und Vertragsabschlisse) zur
notwendigen Zuordnung der erzielten
Erfolge und Ermittlung der Effektivitat
der Marketingmaf3nahmen und
Abrechnung von Partnerprovisionen.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6

Abs.1S.1lit. f)

DSGVO); Dienstanbieter: Tarifcheck24 GmbH,

Zollstrafe 11b, 21465 Wentorf bei Hamburg,

Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte

Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)

DSGVO); Website:https://www.tarifcheck-

partnerprogramm.de/. Datenschutzerklarung: http

s://www.tarifcheck-

partnerprogramm.de/datenschutz/.

e financeAds: Affiliatemarketing-

Partnerprogramm; Dienstanbieter: financ
eAds GmbH & Co. KG, Karlstrafie 9,
90403 Nirnberg,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.financead
s.net/. Datenschutzerklarung: https://w
ww.financeads.net/datenschutz/.

Prasenzen in sozialen Netzwerken (Social
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Media)

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb
sozialer Netzwerke und verarbeiten in diesem
Rahmen Nutzerdaten, um mit den dort aktiven
Nutzern zu kommunizieren oder Informationen Gber
uns anzubieten.
Wir weisen darauf hin, dass dabei Nutzerdaten
auBerhalb des Raumes der Europdischen Union
verarbeitet werden kdnnen. Hierdurch kénnen sich
fur die Nutzer Risiken ergeben, weil so zum
Beispiel die Durchsetzung der Nutzerrechte
erschwert werden kénnte.
Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb
sozialer Netzwerke im Regelfall fir
Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet.
So kénnen beispielsweise anhand des
Nutzungsverhaltens und sich daraus ergebender
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt
werden. Letztere finden méglicherweise wiederum
Verwendung, um etwa Werbeanzeigen innerhalb
und auferhalb der Netzwerke zu schalten, die
mutmaflich den Interessen der Nutzer
entsprechen. Daher werden im Regelfall Cookies
auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen
das Nutzungsverhalten und die Interessen der
Nutzer gespeichert werden. Zudem kénnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von
den Nutzern verwendeten Gerdten gespeichert
werden (insbesondere, wenn sie Mitglieder der
jeweiligen Plattformen und dort eingeloggt sind).
Fir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen
Verarbeitungsformen und der
Widerspruchsmdglichkeiten (Opt-out) verweisen
wir auf die Datenschutzerkldrungen und Angaben
der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.
Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der
Geltendmachung von Betroffenenrechten weisen
wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den
Anbietern geltend gemacht werden kdnnen. Nur
Letztere haben jeweils Zugriff auf die Nutzerdaten
und kdnnen direkt entsprechende Maf3nahmen
ergreifen und Auskiinfte geben. Sollten Sie
dennoch Hilfe bendtigen, dann kdnnen Sie sich an
uns wenden.
e Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten
(z. B. Post- und E-Mail-Adressen oder
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z. B.
textliche oder bildliche Nachrichten und
Beitrage sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Gerétetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen). Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
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Identifikationsnummern, beteiligte
Personen).

Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der

Verarbeitung: Kommunikation; Feedback
(z. B. Sammeln von Feedback via Online-
Formular); Offentlichkeitsarbeit;
Bereitstellung unseres Onlineangebotes
und Nutzerfreundlichkeit.
Informationstechnische Infrastruktur
(Betrieb und Bereitstellung von
Informationssystemen und technischen
Geraten (Computer, Server etc.)).
Aufbewahrung und L&schung: Loschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).
Einwilligung (Art. 6 Abs.1S.1lit. a)
DSGVO0).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Instagram: Soziales Netzwerk, ermdglicht
das Teilen von Fotos und Videos, das
Kommentieren und Favorisieren von
Beitragen, Nachrichtenversand,
Abonnieren von Profilen und

Seiten; Dienstanbieter: Meta Platforms
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4,
D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://www.instagra
m.com; Datenschutzerklarung: https://pr
ivacycenter.instagram.com/policy/. Grun
dlage Drittlandtransfers: EU/EWR —
Data Privacy Framework (DPF), Schweiz
— Data Privacy Framework (DPF).
Facebook-Seiten: Profile innerhalb des
sozialen Netzwerks Facebook — Wir sind
gemeinsam mit Meta Platforms Ireland
Limited fur die Erhebung (jedoch nicht die
weitere Verarbeitung) von Daten der
Besucher unserer Facebook-Seite (sog.
»~Fanpage*) verantwortlich. Zu diesen
Daten gehdoren Informationen zu den Arten
von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder
mit denen sie interagieren, oder die von
ihnen vorgenommenen Handlungen (siehe
unter ,,Von dir und anderen getétigte und
bereitgestellte Dinge“ in der Facebook-
Datenrichtlinie: https://www.facebook.co
m/privacy/policy/), sowie Informationen
Uber die von den Nutzern genutzten
Gerate (z. B. IP-Adressen,
Betriebssystem, Browsertyp,
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Spracheinstellungen, Cookie-Daten; siehe
unter ,Gerateinformationen® in der
Facebook-

Datenrichtlinie: https://www.facebook.co
m/privacy/policy/). Wie in der Facebook-
Datenrichtlinie unter ,Wie verwenden wir
diese Informationen?* erlautert, erhebt
und verwendet Facebook Informationen
auch, um Analysedienste, so genannte
»Seiten-Insights®, fir Seitenbetreiber
bereitzustellen, damit diese Erkenntnisse
dariUber erhalten, wie Personen mit ihren
Seiten und mit den mit ihnen verbundenen
Inhalten interagieren. Wir haben mit
Facebook eine spezielle Vereinbarung
abgeschlossen (,,Informationen zu Seiten-
Insights®, https://www.facebook.com/leg
al/terms/page controller addendum), in
der insbesondere geregelt wird, welche
Sicherheitsmaf3nahmen Facebook
beachten muss und in der Facebook sich
bereit erklart hat die Betroffenenrechte
zu erfillen (d. h. Nutzer kénnen z. B.
Auskiinfte oder Léschungsanfragen direkt
an Facebook richten). Die Rechte der
Nutzer (insbesondere auf Auskunft,
Léschung, Widerspruch und Beschwerde
bei zustandiger Aufsichtsbehorde),
werden durch die Vereinbarungen mit
Facebook nicht eingeschréankt. Weitere
Hinweise finden sich in den ,Informationen
zu Seiten-Insights*
(https://www.facebook.com/legal/terms/
information about page insights data).
Die gemeinsame Verantwortlichkeit
beschrankt sich auf die Erhebung durch
und Ubermittlung von Daten an Meta
Platforms Ireland Limited, ein
Unternehmen mit Sitz in der EU. Die
weitere Verarbeitung der Daten liegt in
der alleinigen Verantwortung von Meta
Platforms Ireland Limited, was
insbesondere die Ubermittlung der Daten
an die Muttergesellschaft Meta
Platforms, Inc. In den USA

betrifft; Dienstanbieter: Meta Platforms
Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4,
D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website:https://www.facebook.
com; Datenschutzerklarung: https://www
.facebook.com/privacy/policy/. Grundlag
e Drittlandtransfers:EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://www.facebook.com/legal/EU da
ta_transfer addendum), Schweiz — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
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(https://www.facebook.com/legal/EU da
ta transfer addendum).

LinkedIn: Soziales Netzwerk — Wir sind
gemeinsam mit LinkedIn Irland Unlimited
Company fur die Erhebung (jedoch nicht
die weitere Verarbeitung) von Daten der
Besucher verantwortlich, die zur
Erstellung der ,Page-Insights*
(Statistiken) unserer LinkedIn-Profile
genutzt werden. Zu diesen Daten gehdren
Informationen Uber die Arten von Inhalten,
die Nutzer sich ansehen oder mit denen
sie interagieren, sowie die von ihnen
vorgenommenen Handlungen. Auf3erdem
werden Details Uber die genutzten Geréate
erfasst, wie z. B. IP-Adressen,
Betriebssystem, Browsertyp,
Spracheinstellungen und Cookie-Daten,
sowie Angaben aus den Nutzerprofilen,
wie Berufsfunktion, Land, Branche,
Hierarchieebene, Unternehmensgréf3e und
Beschéaftigungsstatus.
Datenschutzinformationen zur
Verarbeitung von Nutzerdaten durch
LinkedIn kénnen den
Datenschutzhinweisen von LinkedIn
entnommen

werden: https://www.linkedin.com/legal/
privacy-policy.

Wir haben mit LinkedIn Irland eine
spezielle Vereinbarung geschlossen
(,Page Insights Joint Controller
Addendum®, https://legal.linkedin.com/pa

ges-joint-controller-addendum), in der
insbesondere geregelt wird, welche
Sicherheitsmaf3nahmen LinkedIn beachten
muss und in der LinkedIn sich bereit
erklart hat, die Rechte der Betroffenen zu
erfllen (d. h. Nutzer kénnen z. B.
Auskunfts- oder Léschungsanfragen
direkt an LinkedIn richten). Die Rechte der
Nutzer (insbesondere das Recht auf
Auskunft, Léschung, Widerspruch und
Beschwerde bei der zusténdigen
Aufsichtsbehorde) werden durch die
Vereinbarungen mit LinkedIn nicht
eingeschrankt. Die gemeinsame
Verantwortlichkeit beschrénkt sich auf
die Erhebung und Ubermittlung der Daten
an LinkedIn Irland Unlimited Company, ein
Unternehmen mit Sitz in der EU. Die
weitere Verarbeitung der Daten obliegt
ausschlieflich LinkedIn Irland Unlimited
Company, insbesondere was die
Ubermittlung der Daten an die
Muttergesellschaft LinkedIn Corporation
in den USA

betrifft; Dienstanbieter: LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Wilton Place, Dublin
2, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
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DSGVO); Website: https://www.linkedin.c
om; Datenschutzerklarung: https://www.
Linkedin.com/legal/privacy-

policy; Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://legal.linkedin.com/dpa), Schweiz
— Data Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://legal.linkedin.com/dpa). Widersp
ruchsmdéglichkeit (Opt-

Out): https://www.linkedin.com/psettings
/guest-controls/retargeting-opt-out.
TikTok: Soziales Netzwerk, ermdglicht
das Teilen von Fotos und Videos, das
Kommentieren und Favorisieren von
Beitragen, Nachrichtenversand,
Abonnieren von

Accounts; Dienstanbieter: Tik Tok
Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace,
Dublin, DO2 T380, Irland und TikTok
Information Technologies UK Limited,
Kaleidoscope, 4 Lindsey Street, London,
United Kingdom, EC1A

9HP; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.1S.1lit. a)

DSGVO); Website: https://www.tiktok.co
m; Datenschutzerkl&rung:https://www.ti
ktok.com/de/privacy-policy. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://ads.tiktok.com/i18n/official/poli
cy/ jurisdiction-specific-terms), Schweiz
— Standardvertragsklauseln
(https://ads.tiktok.com/i18n/official/poli
cy/ jurisdiction-specific-terms).
YouTube: Soziales Netzwerk und
Videoplattform; Dienstanbieter: Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Datenschutzerklarung:https://p
olicies.google.com/privacy; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework

(DPF). Widerspruchsmdglichkeit (Opt-
Out): https://myadcenter.google.com/per
sonalizationoff.

WhatsApp-Gruppen: Wir nutzen die
WhatsApp-Plattform, um
Interessensgruppen zu erstellen,
innerhalb derer WhatsApp-Nutzer
untereinander oder mit uns in Kontakt
treten und Informationen austauschen
kénnen; Dienstanbieter: WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Quay,
Dublin 2, D02 KH28,
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Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website:https://www.whatsapp.
com/; Datenschutzerklarung: https://ww
w.whatsapp.com/legal. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).

Plug-ins und eingebettete Funktionen sowie
Inhalte

Wir binden Funktions- und Inhaltselemente in
unser Onlineangebot ein, die von den Servern ihrer
jeweiligen Anbieter (nachfolgend als
»Drittanbieter” bezeichnet) bezogen werden. Dabei
kann es sich zum Beispiel um Grafiken, Videos oder
Stadtplane handeln (nachfolgend einheitlich als
,Inhalte“ bezeichnet).
Die Einbindung setzt immer voraus, dass die
Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der
Nutzer verarbeiten, da sie ohne IP-Adresse die
Inhalte nicht an deren Browser senden kdnnten.
Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser
Inhalte oder Funktionen erforderlich. Wir bemiihen
uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren
jeweilige Anbieter die IP-Adresse Lediglich zur
Auslieferung der Inhalte anzuwenden.
Drittanbieter kdnnen ferner sogenannte Pixel-
Tags (unsichtbare Grafiken, auch als ,,Web
Beacons“ bezeichnet) fir statistische oder
Marketingzwecke einsetzen. Durch die ,Pixel-
Tags*“ kénnen Informationen, wie etwa der
Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website,
ausgewertet werden. Die pseudonymen
Informationen kénnen dartber hinaus in Cookies
auf dem Geréat der Nutzer gespeichert werden und
unter anderem technische Auskiinfte zum Browser
und zum Betriebssystem, zu verweisenden
Websites, zur Besuchszeit sowie weitere Angaben
zur Nutzung unseres Onlineangebots enthalten,
aber auch mit solchen Informationen aus anderen
Quellen verbunden werden.
Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die
Nutzer um ihre Einwilligung in den Einsatz der
Drittanbieter bitten, stellt die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung die Erlaubnis dar. Ansonsten
werden die Nutzerdaten auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen (d. h. Interesse an
effizienten, wirtschaftlichen und
empféngerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In
diesem Zusammenhang méchten wir Sie auch auf
die Informationen zur Verwendung von Cookies in
dieser Datenschutzerklarung hinweisen.
e Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten
(z. B. Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Meta-,
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Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
Personen). Event-Daten (Facebook)
(,Event-Daten“ sind Informationen, die
beispielsweise Uber Meta-Pixel (sei es
Uber Apps oder andere Kanéle) an den
Anbieter Meta gesendet werden und sich
auf Personen oder deren Aktionen
beziehen. Zu diesen Daten zdhlen etwa
Details zu Website-Besuchen,
Interaktionen mit Inhalten und Funktionen,
App-Installationen sowie Produktk&ufe.
Die Verarbeitung der Event-Daten erfolgt
mit dem Ziel, Zielgruppen fur Inhalte und
Werbebotschaften (Custom Audiences) zu
erstellen. Es ist wichtig zu beachten, dass
Event-Daten keine tatsachlichen Inhalte
wie verfasste Kommentare, keine Login-
Informationen und keine
Kontaktinformationen wie Namen, E-Mail-
Adressen oder Telefonnummern umfassen.
,Event-Daten“ werden von Meta nach
maximal zwei Jahren geldscht, und die
daraus gebildeten Zielgruppen
verschwinden mit der Léschung unserer
Meta-Nutzer-Konten.).

e Betroffene Personen: Nutzer (z. B.
Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

e Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung
unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit;
Reichweitenmessung (z. B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung
wiederkehrender Besucher); Tracking
(z. B. interessens-/verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies);
Zielgruppenbildung. Marketing.

e Aufbewahrung und Léschung: L6schung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.
Speicherung von Cookies von bis zu 2
Jahren (Sofern nicht anders angegeben,
kénnen Cookies und dhnliche
Speichermethoden fir einen Zeitraum von
zwei Jahren auf den Geraten der Nutzer
gespeichert werden.).

e Rechtsgrundlagen: Einwilligung (Art. 6
Abs.18S.1Lit. a) DSGVO). Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e  Facebook-Plugins und -Inhalte: Facebook
Social Plugins und Inhalte — Hierzu
kénnen z. B. Inhalte wie Bilder, Videos
oder Texte und Schaltfladchen gehdren,
mit denen Nutzer Inhalte dieses
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Onlineangebotes innerhalb von Facebook
teilen kdnnen. Die Liste und das Aussehen
der Facebook Social Plugins kénnen hier
eingesehen

werden: https://developers.facebook.com
/docs/plugins/ — Wir sind gemeinsam
mitMeta Platforms Ireland Limited fur die
Erhebung oder den Erhalt im Rahmen
einer Ubermittlung (jedoch nicht die
weitere Verarbeitung) von ,Event-Daten,
die Facebook mittels der Facebook-
Social-Plugins (und
Einbettungsfunktionen fir Inhalte), die
auf unserem Onlineangebot ausgefihrt
werden, erhebt oder im Rahmen einer
Ubermittlung zu folgenden Zwecken
erhélt, gemeinsam verantwortlich: a)
Anzeige von Inhalten sowie
Werbeinformationen, die den
mutmaflichen Interessen der Nutzer
entsprechen; b) Zustellung kommerzieller
und transaktionsbezogener Nachrichten
(z. B. Ansprache von Nutzern via
Facebook-Messenger); c) Verbesserung
der Anzeigenauslieferung und
Personalisierung von Funktionen und
Inhalten (z. B. Verbesserung der
Erkennung, welche Inhalte oder
Werbeinformationen mutmaflich den
Interessen der Nutzer entsprechen). Wir
haben mit Facebook eine spezielle
Vereinbarung abgeschlossen (,,Zusatz fir
Verantwortliche®, https://www.facebook.
com/legal/controller addendum), in der
insbesondere geregelt wird, welche
Sicherheitsmaf3nahmen Facebook
beachten muss
(https://www.facebook.com/legal/terms/
data security terms)und in der Facebook
sich bereit erklart hat die
Betroffenenrechte zu erfillen (d. h.
Nutzer kénnen z. B. Auskiinfte oder
Léschungsanfragen direkt an Facebook
richten). Hinweis: Wenn Facebook uns
Messwerte, Analysen und Berichte
bereitstellt (die aggregiert sind, d. h. keine
Angaben zu einzelnen Nutzern erhalten
und fir uns anonym sind), dann erfolgt
diese Verarbeitung nicht im Rahmen der
gemeinsamen Verantwortlichkeit, sondern
auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrages
(,Datenverarbeitungsbedingungen

. https://www.facebook.com/legal/term
s/dataprocessing) , der
»,Datensicherheitsbedingungen®
(https://www.facebook.com/legal/terms/
data security terms) sowie im Hinblick
auf die Verarbeitung in den USA auf
Grundlage von Standardvertragsklauseln
(,Facebook-EU-
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Datenubermittlungszusatz, https://www.f
acebook.com/legal/EU_data transfer ad
dendum). Die Rechte der Nutzer
(insbesondere auf Auskunft, Lschung,
Widerspruch und Beschwerde bei
zustandiger Aufsichtsbehdrde), werden
durch die Vereinbarungen mit Facebook
nicht eingeschrénkt; Dienstanbieter: Meta
Platforms Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4, D04 X2K5,

Irland; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.18S.1lit. a)

DSGVO); Website: https://www.facebook.
com; Datenschutzerklarung: https://www
.facebook.com/privacy/policy/. Grundlag
e Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).

Google Fonts (Bereitstellung auf
eigenem Server): Bereitstellung von
Schriftarten-Dateien zwecks einer
nutzerfreundlichen Darstellung unseres
Onlineangebotes; Dienstanbieter: Die
Google Fonts werden auf unserem Server
gehostet, es werden keine Daten an
Google

Ubermittelt; Bechtsgrundlagen: Berechtig
te Interessen (Art. 6 Abs.18S.1lit. f)
DSGVO).

YouTube-

Videos: Videoinhalte; Dienstanbieter: Goo
gle Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4,

Irland; Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs.18S.1lit. a)

DSGVO); Website: https://www.youtube.c
om; Datenschutzerklarung:https://policie
s.google.com/privacy; Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework

(DPF). Widerspruchsmdoglichkeit (Opt-
Out): Opt-Out-

Plugin: https://tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de, Einstellungen fir die
Darstellung von

Werbeeinblendungen: https://myadcenter
.google.com/personalizationoff.

Font Awesome (Bezug vom Server des
Anbieters): Bezug von Schriften (sowie
Symbolen) zum Zwecke einer technisch
sicheren, wartungsfreien und effizienten
Nutzung von Schriften und Symbolen im
Hinblick auf Aktualitat und Ladezeiten,
deren einheitliche Darstellung und
Berticksichtigung mdglicher
Lizenzrechtlicher Beschrénkungen. Dem
Anbieter der Schriftarten wird die IP-
Adresse des Nutzers mitgeteilt, damit die
Schriftarten im Browser des Nutzers zur
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Verfligung gestellt werden kdnnen.
Dariber hinaus werden technische Daten
(Spracheinstellungen,
Bildschirmauflésung, Betriebssystem,
verwendete Hardware) Gbermittelt, die fur
die Bereitstellung der Schriften in
Abhangigkeit von den verwendeten
Geraten und der technischen Umgebung
notwendig

sind; Dienstanbieter: Fonticons, Inc. ,6
Porter Road Apartment 3R, Cambridge,
MA 02140,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://fontawesome.c
om/. Datenschutzerklérung: https://font
awesome.com/privacy.

Management, Organisation und
Hilfswerkzeuge

Wir setzen Dienstleistungen, Plattformen und
Software anderer Anbieter (nachfolgend
bezeichnet als ,Drittanbieter“) zu Zwecken der
Organisation, Verwaltung, Planung sowie
Erbringung unserer Leistungen ein. Bei der
Auswahl der Drittanbieter und ihrer Leistungen
beachten wir die gesetzlichen Vorgaben.
In diesem Rahmen kdnnen personenbezogenen
Daten verarbeitet und auf den Servern der
Drittanbieter gespeichert werden. Hiervon kénnen
diverse Daten betroffen sein, die wir entsprechend
dieser Datenschutzerklarung verarbeiten. Zu
diesen Daten kdnnen insbesondere Stammdaten
und Kontaktdaten der Nutzer, Daten zu Vorgéngen,
Vertrégen, sonstigen Prozessen und deren Inhalte
gehdoren.
Sofern Nutzer im Rahmen der Kommunikation, von
Geschéafts- oder anderen Beziehungen mit uns auf
die Drittanbieter bzw. deren Software oder
Plattformen verwiesen werden, kdnnen die
Drittanbieter Nutzungsdaten und Metadaten zu
Sicherheitszwecken, zur Serviceoptimierung oder
zu Marketingzwecken verarbeiten. Wir bitten daher
darum, die Datenschutzhinweise der jeweiligen
Drittanbieter zu beachten.
e Verarbeitete Datenarten: Inhaltsdaten (z.
B. textliche oder bildliche Nachrichten
und Beitrdge sowie die sie betreffenden
Informationen, wie z. B. Angaben zur
Autorenschaft oder Zeitpunkt der
Erstellung); Nutzungsdaten (z. B.
Seitenaufrufe und Verweildauer,
Klickpfade, Nutzungsintensitat und -
frequenz, verwendete Geratetypen und
Betriebssysteme, Interaktionen mit
Inhalten und Funktionen); Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten (z.
B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, beteiligte
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Personen). Kontaktdaten (z. B. Post- und
E-Mail-Adressen oder Telefonnummern).

e Betroffene
Personen: Kommunikationspartner;
Nutzer (z. B. Webseitenbesucher, Nutzer
von Onlinediensten); Dritte Personen;
Leistungsempfénger und Auftraggeber.
Interessenten.

e Zwecke der
Verarbeitung: Kommunikation; Erbringung
vertraglicher Leistungen und Erfillung
vertraglicher Pflichten; Biro- und
Organisationsverfahren; Kiinstliche
Intelligenz (KI); Direktmarketing (z. B. per
E-Mail oder postalisch); Marketing.
Profile mit nutzerbezogenen
Informationen (Erstellen von
Nutzerprofilen).

e Aufbewahrung und Léschung: Lschung
entsprechend Angaben im Abschnitt
»Allgemeine Informationen zur
Datenspeicherung und L&schung®.

e Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

e Asana: Projektmanagement —
Organisation und Verwaltung von Teams,
Gruppen, Arbeitsablaufen, Projekten und
Prozessen; Dienstanbieter: Asana, Inc,
1550 Bryant Street, Suite 200, San
Francisco, CA 94103,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1 Lit. f)
DSGVO); Website: https://asana.com; Dat
enschutzerklarung: https://asana.com/d
e/terms#privacy-

policy; Auftragsverarbeitungsvertrag: ht
tps://asana.com/de/terms#data-
processing. Grundlage
Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://asana.com/de/terms#data-
processing), Schweiz — Data Privacy
Framework (DPF),
Standardvertragsklauseln
(https://asana.com/de/terms#data-
processing).

e  WeTransfer: Ubertragung von Dateien
Uber das
Internet; Dienstanbieter: WeTransfer BV,
Oostelijke Handelskade 751, Amsterdam,
1019 BW,

Niederlande; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://wetransfer.co
m. Datenschutzerklarung: https://wetran
sfer.com/legal/privacy.
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ChatGPT: Kl-basierter Dienst, der darauf
ausgelegt ist, natirliche Sprache und mit
ihr verbundene Eingaben sowie Daten zu
verstehen und zu generieren,
Informationen zu analysieren und
Vorhersagen zu treffen (,KI, d. h.
»Kunstliche Intelligenz*, ist im jeweils
geltenden rechtlichen Sinne des Begriffs
zu verstehen); Dienstanbieter: OpenAl
Ireland Ltd, 117-126 Sheriff Street Upper,
DO1YC43 Dublin 1,

Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://openai.com/pr
oduct; Datenschutzerklérung: https://op
enai.com/de/policies/eu-privacy-

policy. Widerspruchsmdglichkeit (Opt-
Out):https://privacy.openai.com/policies
?modal=select-subject.

Make.com: Automatisierung von
Arbeitsablaufen, Integration
verschiedener Anwendungen,
Datentransfer zwischen Plattformen,
Erstellung benutzerdefinierter Prozesse,
Synchronisation von Informationen Gber
mehrere Systeme

hinweg; Dienstanbieter: Celonis SE,
Theresienstr. 6, 80333 Minchen,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f)
DSGVO); Website:https://www.make.com.
Datenschutzerklarung: https://www.ma
ke.com/en/privacy-notice.

ManyChat: Automatisierte
Nachrichtentbermittlung, Chatbot-
Erstellung, Integration mit sozialen
Medien, Segmentierung von Zielgruppen,
Analyse von Nutzerinteraktionen und
Kampagnenergebnissen; Dienstanbieter:
ManyChat, Inc.,535 Everett Ave, Palo
Alto, CA 94301,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://manychat.com;
Datenschutzerklarung: https://manychat
.com/legal/privacy; Auftragsverarbeitun
gsvertrag: https://manychat.com/legal/
dpa. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://manychat.com/legal/dpa),
Schweiz — Standardvertragsklauseln
(https://manychat.com/legal/dpa).
ManyChat: Chatbot mit
Assistenzsoftware und
Nachrichtenversand; Dienstanbieter: Man
yChat, Inc.,535 Everett Ave, Palo Alto, CA
94301,

USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
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DSGVO); Website: https://manychat.com;
Datenschutzerklarung: https://manychat
.com/privacy.html; Auftragsverarbeitung
svertrag: https://manychat.com/legal/d
pa. Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR —
Standardvertragsklauseln
(https://manychat.com/legal/dpa),
Schweiz — Standardvertragsklauseln
(https://manychat.com/legal/dpa).
perplexity.ai: Perplexity Al ermdglicht die
Verarbeitung und Bereitstellung von
Informationen durch kiinstliche
Intelligenz. Dies umfasst die
Beantwortung von Fragen, die
Bereitstellung von Informationen auf
Grundlage von Webinhalten sowie die
Unterstiitzung bei der Recherche durch
Zusammenfassung und Verweis auf
relevante Quellen. Zudem ermdglicht die
Technologie die Interaktion in natirlicher
Sprache zur Klarung von Unklarheiten
oder zur Vertiefung eines Themas. Im
Rahmen der Nutzung erfolgt eine
automatisierte Analyse und Verarbeitung
von Texteingaben durch kiinstliche
Intelligenz, um kontextbezogene und
prézise Antworten zu generieren. Dabei
kénnen eingegebene Daten verarbeitet
werden, um relevante Informationen zu
extrahieren und die Interaktion mit den
Nutzern zu optimieren. Zudem kénnen
Muster in den tGbermittelten Daten
identifiziert werden, um die Qualitat der
Antworten kontinuierlich zu verbessern.
Die bereitgestellten Funktionen kdnnen
zur Individualisierung von Suchanfragen
und Empfehlungen genutzt werden, indem
vorherige Interaktionen bertcksichtigt
werden. Dabei werden Nutzereingaben
analysiert, um relevante Ergebnisse
bereitzustellen und eine méglichst
zielgerichtete Informationsvermittlung zu
gewahrleisten. Es werden jedoch keine
einzelnen Suchanfragen gespeichert,
sodass keine dauerhafte Verknipfung
oder Nachverfolgung der Anfragen
erfolgt; Dienstanbieter:Perplexity Al, Inc.,
575 Market St. FL 4, 94105 San Francisco,
USA; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.perplexit
y.ai/; Datenschutzerklérung: https://ww
w.perplexity.ai/de/hub/legal/privacy-
policy; Grundlage

Drittlandtransfers: EU/EWR — Data
Privacy Framework (DPF), Schweiz —
Data Privacy Framework (DPF).
Webinaris: Automatisierung von
Webinaren, Verwaltung von
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Teilnehmerdaten, Analyse von
Teilnehmerverhalten, Integration mit
CRM-Systemen, Anpassung von
Einladungen und Erinnerungen,
Bereitstellung von Aufzeichnungen,
Echtzeit-Chat-

Funktionalitat; Dienstanbieter: Webinaris
GmbH, Bussardstr. 5, 82166 Gréafelfing,
Deutschland; Rechtsgrundlagen: Berechti
gte Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1lit. f)
DSGVO); Website: https://www.webinaris
.com/; Datenschutzerklarung:https://ww
w.webinaris.com/datenschutzerklaerung/;
Auftragsverarbeitungsvertrag: Wird
vom Dienstanbieter bereitgestellt.

Verarbeitung von Daten im Rahmen von
Beschéaftigungsverhaltnissen

Im Rahmen von Beschéftigungsverhéaltnissen
erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten
mit dem Ziel, die Begriindung, Durchfiihrung und
Beendigung solcher Verhéltnisse effektiv zu
gestalten. Diese Datenverarbeitung unterstitzt
diverse betriebliche und administrative
Funktionen, die fir das Management der
Mitarbeiterbeziehungen erforderlich sind.

Dabei umfasst die Datenverarbeitung verschiedene
Aspekte, die von der Vertragsanbahnung bis zur
Vertragsaufldsung reichen. Eingeschlossen sind
die Organisation und Verwaltung der téglichen
Arbeitszeiten, die Verwaltung von Zugriffsrechten
und Berechtigungen sowie die Handhabung von
Personalentwicklungsmafnahmen und
Mitarbeitergesprachen. Die Verarbeitung dient
auch der Abrechnung und der Verwaltung von
Lohn- und Gehaltszahlungen, die kritische Aspekte
der Vertragsdurchfiihrung darstellen.

Zuséatzlich bertcksichtigt die Datenverarbeitung
berechtigte Interessen des verantwortlichen
Arbeitgebers, wie die Sicherstellung der Sicherheit
am Arbeitsplatz oder das Erfassen von
Leistungsdaten zur Bewertung und Optimierung
betrieblicher Prozesse. Ferner beinhaltet die
Datenverarbeitung die Bekanntgabe von
Beschéaftigtendaten im Rahmen von externen
Kommunikations- und Publikationsprozessen, wo
dies fur betriebliche oder rechtliche Zwecke
erforderlich ist.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt stets unter
Beachtung der geltenden rechtlichen
Rahmenbedingungen, wobei das Ziel stets die
Schaffung und Aufrechterhaltung eines fairen und
effizienten Arbeitsumfelds ist. Dies umfasst auch
die Bertcksichtigung des Datenschutzes der
betroffenen Beschéaftigten, die Anonymisierung
oder Léschung von Daten nach Erfillung des
Verarbeitungszwecks oder gemaf3 gesetzlicher
Aufbewahrungsfristen.
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Verarbeitete

Datenarten: Beschéaftigtendaten
(Informationen zu Mitarbeitern und
anderen Personen in einem
Beschéaftigungsverhéltnis);
Zahlungsdaten (z. B. Bankverbindungen,
Rechnungen, Zahlungshistorie);
Vertragsdaten (z. B. Vertragsgegenstand,
Laufzeit, Kundenkategorie);
Bestandsdaten (z. B. der vollsténdige
Name, Wohnadresse,
Kontaktinformationen, Kundennummer,
etc.); Kontaktdaten (z. B. Post- und E-
Mail-Adressen oder Telefonnummern);
Inhaltsdaten (z. B. textliche oder bildliche
Nachrichten und Beitrdge sowie die sie
betreffenden Informationen, wie z. B.
Angaben zur Autorenschaft oder
Zeitpunkt der Erstellung); Sozialdaten
(Daten, die dem Sozialgeheimnis
unterliegen und z. B. von
Sozialversicherungstrégern,
Sozialhilfetrager oder
Versorgungsbehdrden verarbeitet
werden.); Protokolldaten (z. B. Logfiles
betreffend Logins oder den Abruf von
Daten oder Zugriffszeiten.); Leistung- und
Verhaltensdaten (z. B. Leistungs- und
Verhaltensaspekte wie
Leistungsbewertungen, Feedback von
Vorgesetzten, Schulungsteilnahmen,
Einhaltung von Unternehmensrichtlinien,
Selbstbewertungen und
Verhaltensbewertungen.);
Arbeitszeitdaten (z.B. Beginn der
Arbeitszeit, Ende der Arbeitszeit, Ist-
Arbeitszeit, Soll-Arbeitszeit,
Pausenzeiten, Uberstunden, Urlaubstage,
Sonderurlaubstage, Krankheitstage,
Fehlzeiten, Home-Office-Tage,
Dienstreisen). Gehaltsdaten (z.B.
Grundgehalt, Bonuszahlungen, Préamien,
Steuerklasseninformation, Zuschlage fir
Nachtarbeit/Uberstunden, Steuerabziige,
Sozialversicherungsbeitrage,
Nettoauszahlungsbetrag).

Betroffene Personen: Beschéftigte (z. B.
Angestellte, Bewerber, Aushilfskrafte und
sonstige Mitarbeiter).

Zwecke der Verarbeitung: Begriindung
und Durchflihrung von
Beschéaftigungsverhéaltnissen
(Verarbeitung von Arbeitnehmerdaten im
Rahmen der Begriindung und
Durchfiihrung von
Beschéaftigungsverhéaltnissen);
Geschéaftsprozesse und
betriebswirtschaftliche Verfahren;
Erbringung vertraglicher Leistungen und
Erfdllung vertraglicher Pflichten;

perdussmedia’


https://www.webinaris.com/
https://www.webinaris.com/
https://www.webinaris.com/datenschutzerklaerung/
https://www.webinaris.com/datenschutzerklaerung/

Sicherheitsmaf3nahmen. Biro- und
Organisationsverfahren.
Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs. 1S.1Lit. c) DSGVO);
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO). Verarbeitung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten in
Bezug auf Gesundheitswesen, Beruf und
soziale Sicherheit (Art. @ Abs. 2 Lit. h)
DSGVO0).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen,
Verfahren und Diensten:

Arbeitszeiterfassung: Verfahren zur
Erfassung der Arbeitszeiten der
Beschéaftigten umfassen sowohl manuelle
als auch automatisierte Methoden, wie die
Nutzung von Stempeluhren,
Zeiterfassungssoftware oder mobilen
Apps. Dabei werden Aktivitdten wie die
Eingabe von Kommen- und Gehen-Zeiten,
Pausenzeiten, Uberstunden und
Abwesenheiten durchgefiihrt. Zur
Uberpriifung und Validierung der
erfassten Arbeitszeiten gehoren der
Abgleich mit Einsatz-, bzw.
Schichtplanen, die Uberpriifung von
Fehlzeiten und die Genehmigung von
Uberstunden durch Vorgesetzte. Berichte
und Analysen werden auf Basis der
erfassten Arbeitszeiten erstellt, um
Arbeitszeitnachweise,
Uberstundenberichte und
Abwesenheitsstatistiken fir das
Management und die Personalabteilung
bereitzustellen; Rechtsgrundlagen: Vertr
agserfullung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs.18S.1Lit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

Zwecke der Datenverarbeitung: Die
personenbezogenen Daten der
Beschéftigten werden in erster Linie zur
Begriindung, Durchfiihrung und
Beendigung des
Beschéaftigungsverhéaltnisses verarbeitet.
Dariber hinaus ist die Verarbeitung dieser
Daten notwendig, um gesetzliche
Verpflichtungen im Bereich des Steuer-
und Sozialversicherungsrechts zu
erflllen. Neben diesen primaren Zwecken
finden die Daten der Beschéftigten auch
Verwendung zur Erfiillung regulatorischer
und aufsichtsrechtlicher Anforderungen,
zur Optimierung der Prozesse der
elektronischen Datenverarbeitung und zur
Zusammenstellung von
unternehmensinternen oder
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unternehmenstbergreifenden Daten,
eventuell einschlieflich statistischer
Daten. Des Weiteren kdnnen die Daten der
Beschéftigten zur Geltendmachung von
Rechtsanspriichen und zur Verteidigung
in rechtlichen Streitigkeiten verarbeitet
werden; Rechtsgrundlagen:Vertragserfill
ung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1S.1lit. b) DSGVO), Rechtliche
Verpflichtung (Art. 6 Abs.18S.1lit. c)
DSGVO0), Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1S.1lit. f) DSGVO).

Ubermittlung von Mitarbeiterdaten: Die
Daten der Beschéaftigten werden intern
nur von denjenigen Stellen verarbeitet,
die diese zur Erfillung der betrieblichen,
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
bendtigen.

Die Weitergabe von Daten an externe
Empfanger erfolgt nur, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben ist, oder wenn
die betroffenen Beschéaftigten ihre
Einwilligung gegeben haben. Mégliche
Szenarien daflr kdnnen
Auskunftsersuchen von Behdrden sein
oder beim Vorliegen von
Vermdgensbildungsleistungen. Des
Weiteren kann der Verantwortliche
personenbezogene Daten an weitere
Empfanger weiterleiten, soweit dies zur
Erfdllung seiner vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten als Arbeitgeber
notwendig ist. Diese Empfanger kénnen
beinhalten: a) Banken b) Krankenkassen,
Rentenversicherungstrager, Tréager der
Altersvorsorge und sonstige
Sozialversicherungstréger c) Behorden,
Gerichte (z. B. Finanzbehdorden,
Arbeitsgerichte, weitere
Aufsichtsbehdrden im Rahmen der
Erfdllung von Melde- und
Auskunftspflichten) d) Steuer- und
Rechtsberater e) Drittschuldner im Falle
von Lohn- und Gehaltspféandungen f)
Weitere Stellen, gegeniiber denen
gesetzlich verpflichtende Erkldrungen
abzugeben sind.

Daruber hinaus kénnen Daten an Dritte
weitergegeben werden, falls dies fir die
Kommunikation mit Geschéaftspartnern,
Lieferanten oder sonstigen Dienstleistern
notwendig ist. Beispiele dafir sind
Angaben im Absenderbereich von E-Mails
oder Briefkopf sowie das Anlegen von
Profilen auf externen

Plattformen; Rechtsgrundlagen: Vertrags
erflillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs.18.1Llit. b) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).
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e Ubermittlung von Besché&ftigtendaten in
Drittstaaten: Die Ubermittlung von
Beschéftigtendaten in Drittstaaten, also
Lander auferhalb der Europaischen Union
(EV) und des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR), erfolgt nur,
wenn dies fur die Erfiillung des
Beschéaftigungsverhéaltnisses erforderlich
ist, gesetzlich vorgeschrieben ist oder
wenn Beschéftigte hierzu ihre
Einwilligung gegeben haben. Uber die
Einzelheiten werden Beschéftigte, soweit
gesetzlich vorgeschrieben, gesondert
informiert; Rechtsgrundlagen:Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1S.1Lit. f) DSGVO).

e Dienstreisen und
Reisekostenabrechnung: Verfahren, die
bei der Planung, Durchfiihrung und
Abrechnung von Geschéftsreisen
erforderlich sind (z. B. Buchung von
Reisen, Organisation von Unterkiinften
und Transportmitteln, Verwaltung von
Reisekostenvorschiissen, Einreichung und
Prifung von Reisekostenabrechnungen,
Kontrolle und Verbuchung der
entstandenen Kosten, Einhaltung von
Reiserichtlinien, Abwicklung des
Reisekostenmanagements); Rechtsgrundl
agen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO0), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. c) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO).

e Entgeltabrechnung und
Lohnbuchhaltung: Verfahren, die bei der
Berechnung, Auszahlung und
Dokumentation von Léhnen, Gehaltern und
sonstigen Bezligen von Mitarbeitern
erforderlich sind (z. B. Erfassung von
Arbeitszeiten, Berechnung von Abziigen
und Zuschlagen, Abfiihrung von Steuern
und Sozialversicherungsbeitrégen,
Erstellung von Lohn- und
Gehaltsabrechnungen, Fiihrung der
Lohnkonten, Meldewesen gegeniiber
Finanzamt und
Sozialversicherungstréagern); Rechtsgrun
dlagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO0), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. c) DSGVO).

e Personalaktenfihrung: Verfahren, die bei
der Organisation, Aktualisierung und
Verwaltung von Mitarbeiterdaten und -
unterlagen erforderlich sind (z. B.
Erfassung von Personalstammdaten,
Aufbewahrung von Arbeitsvertrégen,
Zeugnissen und Bescheinigungen,
Aktualisierung von Daten bei Anderungen,
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Zusammenstellung von Unterlagen fir
Mitarbeitergesprache, Archivierung von
Personalakten, Einhaltung von
Datenschutzbestimmungen); Rechtsgrund
lagen: Vertragserfillung und
vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. b) DSGVO0), Rechtliche Verpflichtung
(Art. 6 Abs.18.1Llit. c) DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. f) DSGVO0), Verarbeitung besonderer
Kategorien personenbezogener Daten in
Bezug auf Gesundheitswesen, Beruf und
soziale Sicherheit (Art. @ Abs. 2 Lit. h)
DSGVO).

e Personalentwicklung,
Leistungsbewertung und
Mitarbeitergesprache: Verfahren, die im
Bereich der Férderung und
Weiterentwicklung von Mitarbeitern sowie
bei der Beurteilung ihrer Leistung und im
Rahmen von Mitarbeitergesprachen
erforderlich sind (z. B. Bedarfsanalyse fur
Weiterbildung, Planung und Durchfiihrung
von Schulungsmapnahmen, Erstellung von
Leistungsbewertungen, Durchfiihrung von
Zielvereinbarungs- und
Feedbackgesprachen, Karriereplanung
und Talentmanagement,
Nachfolgeplanung); Rechtsgrundlagen: V
ertragserfillung und vorvertragliche
Anfragen (Art. 6 Abs.18S.1Lit. b) DSGVO),
Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs.1S.1
Lit. ¢) DSGVO0), Berechtigte Interessen
(Art. 6 Abs.18.1Llit. f) DSGVO),
Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten in Bezug auf
Gesundheitswesen, Beruf und soziale
Sicherheit (Art. 9 Abs. 2 Lit. h) DSGVO).

Anderung und Aktualisierung

Wir bitten Sie, sich regelmafig tber den Inhalt
unserer Datenschutzerklarung zu informieren. Wir
passen die Datenschutzerkldrung an, sobald die
Anderungen der von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir
informieren Sie, sobald durch die Anderungen eine
Mitwirkungshandlung lhrerseits (z. B. Einwilligung)
oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung
erforderlich wird.

Sofern wir in dieser Datenschutzerklarung
Adressen und Kontaktinformationen von
Unternehmen und Organisationen angeben, bitten
wir zu beachten, dass die Adressen sich Uber die
Zeit andern kénnen und bitten die Angaben vor
Kontaktaufnahme zu prifen.

Begriffsdefinitionen

In diesem Abschnitt erhalten Sie eine Ubersicht
Uber die in dieser Datenschutzerklarung
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verwendeten Begrifflichkeiten. Soweit die
Begrifflichkeiten gesetzlich definiert sind, gelten
deren gesetzliche Definitionen. Die nachfolgenden
Erl8uterungen sollen dagegen vor allem dem
Verstandnis dienen.

Affiliate-Nachverfolgung: Im Rahmen der
Affiliate-Nachverfolgung werden Links,
mit deren Hilfe die verlinkenden
Webseiten Nutzer zu Webseiten mit
Produkt- oder sonstigen Angeboten
verweisen, protokolliert. Die Betreiber der
jeweils verlinkenden Webseiten kdnnen
eine Provision erhalten, wenn Nutzer
diesen sogenannten Affiliate-Links folgen
und anschlief3end die Angebote
wahrnehmen (z. B. Waren kaufen oder
Dienstleistungen in Anspruch nehmen).
Hierzu ist es erforderlich, dass die
Anbieter nachverfolgen kénnen, ob
Nutzer, die sich fir bestimmte Angebote
interessieren, diese anschliefend auf die
Veranlassung der Affiliate-Links
wahrnehmen. Daher ist es fir die
Funktionsfahigkeit von Affiliate-Links
erforderlich, dass sie um bestimmte Werte
ergénzt werden, die ein Bestandteil des
Links werden oder anderweitig, z. B. in
einem Cookie, gespeichert werden. Zu den
Werten gehéren insbesondere die
Ausgangswebseite (Referrer), der
Zeitpunkt, eine Online-Kennung der
Betreiber der Webseite, auf der sich der
Affiliate-Link befand, eine Online-
Kennung des jeweiligen Angebotes, eine
Online-Kennung des Nutzers als auch
nachverfolgungsspezifische Werte, wie,
z. B. Werbemittel-ID, Partner-ID und
Kategorisierungen

Beschéftigte: Als Beschéaftigte werden
Personen bezeichnet, die in einem
Beschéaftigungsverhéltnis stehen, sei es
als Mitarbeiter, Angestellte oder in
ahnlichen Positionen. Ein
Beschéaftigungsverhéltnis ist eine
rechtliche Beziehung zwischen einem
Arbeitgeber und einem Arbeitnehmer, die
durch einen Arbeitsvertrag oder eine
Vereinbarung festgelegt wird. Es
beinhaltet die Verpflichtung des
Arbeitgebers, dem Arbeitnehmer eine
Vergltung zu zahlen, wéhrend der
Arbeitnehmer seine Arbeitsleistung
erbringt. Das Beschéaftigungsverhéltnis
umfasst verschiedene Phasen, darunter
die Begriindung, in der der Arbeitsvertrag
geschlossen wird, die Durchfiihrung, in
der der Arbeitnehmer seine
Arbeitstatigkeit auslibt, und die
Beendigung, wenn das
Beschéaftigungsverhéltnis endet, sei es
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durch Kiindigung, Aufhebungsvertrag oder
anderweitig. Beschéaftigtendaten sind alle
Informationen, die sich auf diese Personen
beziehen und im Kontext ihrer
Beschéaftigung stehen. Dies umfasst
Aspekte wie personliche
Identifikationsdaten,
Identifikationsnummern, Gehalts- und
Bankdaten, Arbeitszeiten,
Urlaubsanspriiche, Gesundheitsdaten und
Leistungsbeurteilungen.

Bestandsdaten: Bestandsdaten umfassen
wesentliche Informationen, die fir die
Identifikation und Verwaltung von
Vertragspartnern, Benutzerkonten,
Profilen und 8hnlichen Zuordnungen
notwendig sind. Diese Daten kdnnen u.a.
persénliche und demografische Angaben
wie Namen, Kontaktinformationen
(Adressen, Telefonnummern, E-Mail-
Adressen), Geburtsdaten und spezifische
Identifikatoren (Benutzer-IDs) beinhalten.
Bestandsdaten bilden die Grundlage fir
jegliche formelle Interaktion zwischen
Personen und Diensten, Einrichtungen
oder Systemen, indem sie eine eindeutige
Zuordnung und Kommunikation
ermdglichen.

Inhaltsdaten: Inhaltsdaten umfassen
Informationen, die im Zuge der Erstellung,
Bearbeitung und Verdéffentlichung von
Inhalten aller Art generiert werden. Diese
Kategorie von Daten kann Texte, Bilder,
Videos, Audiodateien und andere
multimediale Inhalte einschlief3en, die auf
verschiedenen Plattformen und Medien
verdffentlicht werden. Inhaltsdaten sind
nicht nur auf den eigentlichen Inhalt
beschrankt, sondern beinhalten auch
Metadaten, die Informationen Uber den
Inhalt selbst liefern, wie Tags,
Beschreibungen, Autoreninformationen
und Veroffentlichungsdaten
Klickverfolgung: Clicktracking erlaubt,
die Bewegungen der Nutzer innerhalb
eines gesamten Onlineangebotes zu
Uberblicken. Da die Ergebnisse dieser
Tests genauer sind, wenn die Interaktion
der Nutzer Uber einen gewissen Zeitraum
verfolgt werden kann (z. B., damit wir
herausfinden kdnnen, ob ein Nutzer gerne
wiederkehrt), werden fur diese Test-
Zwecke im Regelfall Cookies auf den
Rechnern der Nutzer gespeichert.
Kontaktdaten: Kontaktdaten sind
essentielle Informationen, die die
Kommunikation mit Personen oder
Organisationen ermdglichen. Sie umfassen
u.a. Telefonnummern, postalische
Adressen und E-Mail-Adressen, sowie
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Kommunikationsmittel wie soziale
Medien-Handles und Instant-Messaging-
Identifikatoren.

Konversionsmessung: Die
Konversionsmessung (auch als
»Besuchsaktionsauswertung“ bezeichnet)
ist ein Verfahren, mit dem die Wirksamkeit
von Marketingmafnahmen festgestellt
werden kann. Dazu wird im Regelfall ein
Cookie auf den Geraten der Nutzer
innerhalb der Webseiten, auf denen die
Marketingmafnahmen erfolgen,
gespeichert und dann erneut auf der
Zielwebseite abgerufen. Beispielsweise
kdnnen wir so nachvollziehen, ob die von
uns auf anderen Webseiten geschalteten
Anzeigen erfolgreich waren.

Kiinstliche Intelligenz (KI): Der Zweck
der Verarbeitung von Daten durch
Kunstliche Intelligenz (KI) umfasst die
automatisierte Analyse und Verarbeitung
von Nutzerdaten, um Muster zu erkennen,
Vorhersagen zu treffen und die Effizienz
sowie die Qualitat unserer
Dienstleistungen zu verbessern. Dies
beinhaltet die Sammlung, Bereinigung und
Strukturierung der Daten, das Training
und die Anwendung von KI-Modellen
sowie die kontinuierliche Uberpriifung und
Optimierung der Ergebnisse und erfolgt
ausschliefilich mit Einwilligung der Nutzer
oder aufgrund gesetzlicher
Erlaubnisgrundlagen.

Leistung- und

Verhaltensdaten: Leistungs- und
Verhaltensdaten beziehen sich auf
Informationen, die damit
zusammenhangen, wie Personen Aufgaben
erflllen oder sich in einem bestimmten
Kontext verhalten, wie beispielsweise in
einem Bildungs-, Arbeits- oder sozialen
Umfeld. Diese Daten kdnnen Kennzahlen
wie Produktivitat, Effizienz,
Arbeitsqualitdt, Anwesenheit und
Einhaltung von Richtlinien oder Verfahren
umfassen. Verhaltensdaten kénnten
Interaktionen mit Kollegen,
Kommunikationsstile,
Entscheidungsprozesse und Reaktionen
auf verschiedene Situationen umfassen.
Diese Arten von Daten werden oft flr
Leistungsbewertungen, Schulungs- und
Entwicklungsmaf3nahmen sowie
Entscheidungsfindungen innerhalb von
Organisationen verwendet.

Meta-, Kommunikations- und
Verfahrensdaten: Meta-,
Kommunikations- und Verfahrensdaten
sind Kategorien, die Informationen tber
die Art und Weise enthalten, wie Daten
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verarbeitet, Gbermittelt und verwaltet
werden. Meta-Daten, auch bekannt als
Daten Uber Daten, umfassen
Informationen, die den Kontext, die
Herkunft und die Struktur anderer Daten
beschreiben. Sie kénnen Angaben zur
Dateigrofe, dem Erstellungsdatum, dem
Autor eines Dokuments und den
Anderungshistorien beinhalten.
Kommunikationsdaten erfassen den
Austausch von Informationen zwischen
Nutzern Uber verschiedene Kanale, wie E-
Mail-Verkehr, Anrufprotokolle,
Nachrichten in sozialen Netzwerken und
Chat-Verlaufe, inklusive der beteiligten
Personen, Zeitstempel und
Ubertragungswege. Verfahrensdaten
beschreiben die Prozesse und Ablaufe
innerhalb von Systemen oder
Organisationen, einschlieflich Workflow-
Dokumentationen, Protokolle von
Transaktionen und Aktivitaten, sowie
Audit-Logs, die zur Nachverfolgung und
Uberpriifung von Vorgangen verwendet
werden.

Nutzungsdaten: Nutzungsdaten beziehen
sich auf Informationen, die erfassen, wie
Nutzer mit digitalen Produkten,
Dienstleistungen oder Plattformen
interagieren. Diese Daten umfassen eine
breite Palette von Informationen, die
aufzeigen, wie Nutzer Anwendungen
nutzen, welche Funktionen sie
bevorzugen, wie lange sie auf bestimmten
Seiten verweilen und Giber welche Pfade
sie durch eine Anwendung navigieren.
Nutzungsdaten kdnnen auch die
Haufigkeit der Nutzung, Zeitstempel von
Aktivitaten, IP-Adressen,
Gerateinformationen und Standortdaten
einschlief3en. Sie sind besonders wertvoll
fur die Analyse des Nutzerverhaltens, die
Optimierung von Benutzererfahrungen,
das Personalisieren von Inhalten und das
Verbessern von Produkten oder
Dienstleistungen. Dariliber hinaus spielen
Nutzungsdaten eine entscheidende Rolle
beim Erkennen von Trends, Vorlieben und
mdoglichen Problembereichen innerhalb
digitaler Angebote

Personenbezogene

Daten: ,Personenbezogene Daten® sind
alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare
natdrliche Person (im Folgenden
,betroffene Person“) beziehen; als
identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer
Kennung wie einem Namen, zu einer
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Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer
Online-Kennung (z. B. Cookie) oder zu
einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die
Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen,
psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen
oder sozialen Identitat dieser natirlichen
Person sind.

Profile mit nutzerbezogenen
Informationen: Die Verarbeitung von
»Profilen mit nutzerbezogenen
Informationen®, bzw. kurz ,,Profilen“
umfasst jede Art der automatisierten
Verarbeitung personenbezogener Daten,
die darin besteht, dass diese
personenbezogenen Daten verwendet
werden, um bestimmte persénliche
Aspekte, die sich auf eine natirliche
Person beziehen (je nach Art der
Profilbildung kdnnen dazu
unterschiedliche Informationen betreffend
die Demographie, Verhalten und
Interessen, wie z. B. die Interaktion mit
Webseiten und deren Inhalten, etc.) zu
analysieren, zu bewerten oder, um sie
vorherzusagen (z. B. die Interessen an
bestimmten Inhalten oder Produkten, das
Klickverhalten auf einer Webseite oder
den Aufenthaltsort). Zu Zwecken des
Profilings werden haufig Cookies und
Web-Beacons eingesetzt.
Protokolldaten: Protokolldaten sind
Informationen Uber Ereignisse oder
Aktivitaten, die in einem System oder
Netzwerk protokolliert wurden. Diese
Daten enthalten typischerweise
Informationen wie Zeitstempel, IP-
Adressen, Benutzeraktionen,
Fehlermeldungen und andere Details tiber
die Nutzung oder den Betrieb eines
Systems. Protokolldaten werden oft zur
Analyse von Systemproblemen, zur
Sicherheitsiiberwachung oder zur
Erstellung von Leistungsberichten
verwendet.

Reichweitenmessung: Die
Reichweitenmessung (auch als Web
Analytics bezeichnet) dient der
Auswertung der Besucherstrome eines
Onlineangebotes und kann das Verhalten
oder Interessen der Besucher an
bestimmten Informationen, wie z. B.
Inhalten von Webseiten, umfassen. Mit
Hilfe der Reichweitenanalyse kénnen
Betreiber von Onlineangeboten z. B.
erkennen, zu welcher Zeit Nutzer ihre
Webseiten besuchen und fir welche
Inhalte sie sich interessieren. Dadurch
koénnen sie z. B. die Inhalte der Webseiten
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besser an die Bedirfnisse ihrer Besucher
anpassen. Zu Zwecken der
Reichweitenanalyse werden haufig
pseudonyme Cookies und Web-Beacons
eingesetzt, um wiederkehrende Besucher
zu erkennen und so genauere Analysen
zur Nutzung eines Onlineangebotes zu
erhalten.

Tracking: Vom , Tracking“ spricht man,
wenn das Verhalten von Nutzern Gber
mehrere Onlineangebote hinweg
nachvollzogen werden kann. Im Regelfall
werden im Hinblick auf die genutzten
Onlineangebote Verhaltens- und
Interessensinformationen in Cookies oder
auf Servern der Anbieter der
Trackingtechnologien gespeichert
(sogenanntes Profiling). Diese
Informationen kénnen anschliefend z. B.
eingesetzt werden, um den Nutzern
Werbeanzeigen anzuzeigen, die
voraussichtlich deren Interessen
entsprechen.

Verantwortlicher: Als ,Verantwortlicher®
wird die naturliche oder juristische
Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet, bezeichnet.
Verarbeitung: ,,Verarbeitung”“ ist jeder
mit oder ohne Hilfe automatisierter
Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede
solche Vorgangsreihe im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten. Der Begriff
reicht weit und umfasst praktisch jeden
Umgang mit Daten, sei es das Erheben,
das Auswerten, das Speichern, das
Ubermitteln oder das Léschen.
Vertragsdaten: Vertragsdaten sind
spezifische Informationen, die sich auf die
Formalisierung einer Vereinbarung
zwischen zwei oder mehr Parteien
beziehen. Sie dokumentieren die
Bedingungen, unter denen
Dienstleistungen oder Produkte
bereitgestellt, getauscht oder verkauft
werden. Diese Datenkategorie ist
wesentlich fur die Verwaltung und
Erfdllung vertraglicher Verpflichtungen
und umfasst sowohl die Identifikation der
Vertragsparteien als auch die
spezifischen Bedingungen und
Konditionen der Vereinbarung.
Vertragsdaten kdnnen Start- und
Enddaten des Vertrages, die Art der
vereinbarten Leistungen oder Produkte,
Preisvereinbarungen,
Zahlungsbedingungen, Kiindigungsrechte,
Verléngerungsoptionen und spezielle
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Bedingungen oder Klauseln umfassen. Sie
dienen als rechtliche Grundlage fir die
Beziehung zwischen den Parteien und
sind entscheidend fir die Klarung von
Rechten und Pflichten, die Durchsetzung
von Anspriichen und die Lsung von
Streitigkeiten.

Zahlungsdaten: Zahlungsdaten umfassen
samtliche Informationen, die zur
Abwicklung von Zahlungstransaktionen
zwischen K&ufern und Verkaufern
bendtigt werden. Diese Daten sind von
entscheidender Bedeutung fur den
elektronischen Handel, das Online-
Banking und jede andere Form der
finanziellen Transaktion. Sie beinhalten
Details wie Kreditkartennummern,
Bankverbindungen, Zahlungsbetrage,
Transaktionsdaten,
Verifizierungsnummern und
Rechnungsinformationen. Zahlungsdaten
kdénnen auch Informationen Uber den
Zahlungsstatus, Riickbuchungen,
Autorisierungen und Gebihren enthalten.
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Zielgruppenbildung: Von
Zielgruppenbildung (englisch ,Custom
Audiences*) spricht man, wenn
Zielgruppen fur Werbezwecke, z. B.
Einblendung von Werbeanzeigen bestimmt
werden. So kann z. B. anhand des
Interesses eines Nutzers an bestimmten
Produkten oder Themen im Internet
geschlussfolgert werden, dass dieser
Nutzer sich fir Werbeanzeigen fir
ahnliche Produkte oder den Onlineshop, in
dem er die Produkte betrachtet hat,
interessiert. Von ,Lookalike Audiences*
(bzw. &hnlichen Zielgruppen) spricht man
wiederum, wenn die als geeignet
eingeschétzten Inhalte Nutzern angezeigt
werden, deren Profile, bzw. Interessen
mutmaflich den Nutzern zu denen die
Profile gebildet wurden, entsprechen. Zur
Zwecken der Bildung von Custom
Audiences und Lookalike Audiences
werden im Regelfall Cookies und Web-
Beacons eingesetzt.
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